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Ozet

Ulke ekonomilerinde dnemli bir yere sahip olan aile isletmeleri, ekonomik faaliyetlerin vazgegilmez bir oyuncusu
olmuslardir. Bu nedenle, isletmelerin rekabetci ve biiyiime amaglariyla adaptasyonlarinin saglanmasinda stratejik,
yenilik¢i diisiinmeleri ve girisimci bir bakis agisina sahip olmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte, bu igletmelerin
basarilar1 ve 6zellikle finanasal agidan gelismeleri i¢in daha inovatif anlayislara ihtiyag duyulmakta ve dolayisiyla
yenilik¢i yaklagimlar 6nem kazanmaktadir. Yoneticilerin girisimcilik yeteneklerinin yiiksek olmasi, yenilikg¢ilik
egilimini de olumlu etkileyerek, isletmelerin siirekliligini saglamasinin yani sira, finansal performans lizerinde de
onemli katkilar saglamaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin amaci, aile sirketlerinde girisimcilik y6neliminin
performansa etkisindeki inovasyon yoneliminin araci roliiniin incelenmesidir.

Buradan hareketle, arastirmanin anakiitlesini aile sirketleri olusturmaktadir. Buna gore, istanbul Sanayi Odas1 (1SO)
en biiyiik ilk 500 ve ikinci 500 isletme listesi temel alinmig, 350 aile sirketi icin analizler gerceklestirilmistir.

Regresyon analizi sonucunda, GY degiskeni PER degiskenini pozitif yonde anlamli etkilemektedir. GY algisi 1 br.

arttikca PER boyutu 0.705 br. artmaktadir. IY degiskeni PER iizerinde pozitif yonlii anlaml iliskilidir. IY boyutu

1 br. arttikca PER boyutu 0.718 br. artmaktadir. GY algis1 IY degiskeni ile pozitif yonlii anlaml iliskilidir. GY

algisi 1 br. arttikga IY boyutu 0.651 br. artmaktadir. IY degiskeni PER degiskeni ile anlamli iliskili ¢ikmistir. Buna
karsilik, GY degiskeni PER degiskeni ile anlamli iliskili ¢tkmamistir. IY boyutunun PER boyutunu etkileme

katsayis1 0.712 olarak elde edilmistir. GY degiskeni anlamsiz ¢iktig1 igin 1Y degiskeni “tam araci etkili” bir
degiskendir.
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The Intermediary Role of Innovation Orientation in the Effect of
Entrepreneurial Orientation on Performance in Family
Businesses

Abstract

Family-owned businesses, which have an important place in the economics of coutry, have an important role of
economic activities. Therefore, businesses need to think strategically, innovatively and have an entrepreneurial
perspective in adapting them for the purposes of competitive and growth. However, more innovative approaches
are needed for the achievements of these businesses and especially for their financial development, and therefore
innovative approaches come into prominence. The high entrepreneurial abilities of the managers affect positively
the tendency of innovation, as well as providing the continuity of the enterprises, making significant contributions
to the financial performance. In this regard, the aim of the study is to examine the mediating role of innovation
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orientation in the effect of entrepreneurial orientation on performance in family companies.

From this point of view, family companies constitute the main mass of the research Accordingly, the Istanbul
Chamber of Industry (ICI) top 500 and second 500 business lists were taken as a basis and analyzes were carried
out for 350 family companies. As a result of the regression analysis, the GY variable has affected positively on the
PER variable. As GY perception increases by 1 br. the PER dimension increases by 0.705 br. IY variable is
correlated with positive-directed on PER. As the I dimension increases by 1 br, the PER dimension increases 0.718
br. GY variable is related to positive-directed IY variable. As GY perception increases, [Y dimension increases
0.651 br. The IY variable was significantly associated with the PER variable. On the other hand, the GY variable
was not significantly associated with the PER variable. The coefficient of affecting the PER size of I'Y dimension
was obtained as 0.712. Since the GY variable resulted in meaningless, the IY variable is a "fully intermediary
effective" variable.

Keywords: family businesses, entreprencurial orientation, performance, innovation orientation
JEL Classification: C51, L26, L53

1. Giris

Kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve pazarlardaki siddetli rekabet
sonucunda, yenilik ve farklilagsmanin her sirket i¢in bir zorunluluk oldugu gériilmektedir. Bu
nedenle isletmeler, rekabet istiinliiklerini koruyabilmek, biiylimek ve yasamlarini
siirdiirebilmeyi hedeflemektedir. Ulkemizde ve tiim diinyada, en yaygin sirket tiirlerinden biri
olan aile sirketleri, varliklar1 olduk¢a 6nemli bir konuma sahiptir. Aile sirketleri, akrabalik bagi
olan bireylerin hizmet veya mal iiretme sebebiyle birleserek kurduklari, ayn1 zamanda kéar
amac1 gliden orgiitlerdir. Aile sirketi olsun veya olmasin bir sirketin girisimcisi olmasi sirketin
stirekliligi acgisindan Onemli faktorlerden bir tanesidir. Baskalarinin goremedigi firsatlari
gorebilme, degerlendirme ve kazang elde eden bireylere girisimci denilmektedir. Girisimeilik
ise, diinyanin en 6nemli ekonomik gii¢lerinden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebepten
otiirii girisimciler ekonomik biiylimeye katki saglayan bireylerdir.

Gilinlimiizde isletmeler, yeni firsatlardan yararlanmak, yeni iirlinler, hizmetler ve pazarlar
deneyerek degisim yaratma ya da de8isim hizina ayak uydurabilme s6z konusu oldugunda
girisimcilik yOnelimine ihtiya¢ duymaktadirlar. Girisimcilik yonelimi, isletmelerin hayatta
kalmasina ve performansina katkida bulunarak orgiitsel bir siireci ifade etmektedir (Tajeddini,
2010:221). Girisimcilik yonelimi kavrami, davranigsal olarak, igletme sahipleri ve yoneticileri
ayirt edebilmek icin ortaya ¢ikmis, fakat daha sonra kiiresellesme olgusunun gelismesi ve
rekabet ortaminin zorlagsmasi ile yonetimsel anlamdaki yetenek ve becerileri yansitan bir
kavram olarak gelismistir (Altuntas ve Dénmez, 2011:52).

Isletmelerin yeni bir pazara girerken girisimcinin sunmus oldugu teknolojik bir inovasyon,
sirketlerin gelismesinde ve biiylimesinde kilit bir rol oynamaktadir. Ancak her sirkette oldugu
gibi aile sirketleri icerisinde de performans kavrami olduk¢a 6nemlidir. Bu sebepten dolay1
sitketlerin performanslar1 yeteri kadar yiiksek olmadigr takdirde rekabet avantajini
kaybedeceklerdir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte sirketler hem rekabet avantajin1 ellerinde tutabilmeleri
hemde biiyliylip gelisebilmeleri adina inovasyona 6nem vermeleri gerekmektedir. Sirketin yeni
bir pazara girerken girisimcinin sunmus oldugu teknolojik bir inovasyon, sirketlerin
gelismesinde ve biiyiimesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Inovasyon, bir sirketin yeni iiriinler,
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hizmetler veya teknolojik siiregleriyle sonuglanabilecek yeni fikirleri, yenilikleri, deneyleri ve
yaratici siireclere katilimi ve bunlari destekleme egilimini yansitmaktadir (Lumpkin and Dess,
1996). Yapilan bu aragtirmada, aile sirketlerinin girisimcilik yoneliminin performansa etkisinde
inovasyon yoneliminin araci rolii aragtirilmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Girisim, Girisimci, Girisimcilik, Girisimcilik Yonelimi Kavramlari ve Tanimlar

Girisimci kavram, Latince’de “intare” kokiinden ve Ingilizce’de enter (giris), pre (ilk)
kelimelerinden gelmekte ve entrepreneur ilk girisen, baslatan anlamini ifade etmektedir.
Girisimci terimi ilk olarak 17. yilizyilda Fransiz dilinde askeri termolojisinde kullanilmaya
baslamistir. Bu terim daha sonralar ig alaninda kullanilmigtir (Marangoz, 2012:1). Fransiz
ekonomist Cantillon’a gore girisimci, ekonomiye yon veren tiiketici ile tedarik¢i arasinda yer
alan ayn1 zamanda isin ortasinda bulunan ve asil isi 6rgiitleyen dinamik bir bireydir. Diger bir
ifade ile girisimi, bir fikri soyut halden alip somut bir sekle doniistiiren ve ayn1 zamanda bu
fikri gergeklestiren bireydir (Top, 2012:4-5). 20. yilizyilin baginda Avusturyali iktisat¢1 Joseph
Schumpeter, girisimciligin yenilik¢i bir kavram oldugunu ve yeni seyler kesfedebilmek,
tiretebilmek adina yeni yollarin denenmesi gerektigini savunmustur. Schumpeter girisimeileri,
yasadiklar {ilkelerinin ekonomilerini ileriye tasiyanlar olarak nitelendirmis ve girisimcilerin
yeni piyasalar olusturduklarini belirtmistir. (Dees, 1998:2). Ge¢mis donemlerde siklikla ifade
edilen “tesebbiis” ve “miitesebbis” ifadeleri giiniimiizde “girisim” ve “girisimci” kavramlari
olarak kullanilmaktadir. Girigsim kavrami genel anlamda bir igin yapilma sebebiyle o ise
baslama durumu anlamina gelmektedir. Isi gerceklestirmek maksadiyla ise baslayan bireye
girisimci denilmektedir (Aytag ve ilhan, 2007:102). Giiniimiizde girisimciligin gelismesiyle
birlikte girisimci kavrami isletmeler tarafindan 6nem verilen ve {istiinde durulan bir konu haline
gelmistir.

Firsatlarin goriilmesi ve en iyi sekilde degerlendirilebilmesi adina, s6z konusu firsatlardan
yararlanabilmek gerekmektedir. Her tiirlii kaynagin riske edilebilmesi ayn1 zamanda fikirlerin
yatirima doniistiiriilebilme siirecinin yonetilmesi ve {riiniin iretilmesi kisiye girisimcilik
unvanini kazandirmakla birlikte yasadigi toplum icinde diger bireylerden farkli kilmaktadir
(Allen, 2006:13). Modern isletmecilik anlayisin1 benimseyen girisimciler, ekonominin en
onemli noktasina yerlesmektedirler. Bunu basarmalarindaki temel nokta, girisimciligin
ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimlerin ve ilerlemenin sebebidir. Aynm1 zamanda
girisimciligin olusmasi, yeniligin olusmasiyla ilgilidir (Saracoglu, vd., 2010:1). Bu dogrultuda
girisimcinin ana amaglar su sekilde siralanabilmektedir (Kiigiik, 2007:26);

e isletme adina mantikl1 stratejiler belirleme.

e Isletmenin amag ve hedefleri ile politikalarn belirlenmesi.

e Isletmenin iiretime gegmesi icin hammadde saglanmasi.

e Yenilik¢i olma ve isletme icin slirekli AR-GE caligmalarinin yapilmasi,

e Isletme disindaki faaliyetleri inceleme, firsat ve tehditleri iyi analiz yaparak isletmenin

avantajlarini koruma.

Girigimcilerin degisiklik gostermeyen birtakim 6zellikleri bulunmaktadir. Baslica 6zellikler;
global pazarlara agilabilme, risk alma, verimliligi arttirma ve yeniliklere acik olma, takim
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caligmasina olanak tanima ve yatkin olma, problemler karsisinda temkinli hareket edebilme ve
soguk kanli olma, diinyadaki gelisimleri izleyebilme ve bunlara ayak uydurabilmelidir.
Girisimcilerin 6zellikleri arasinda risk tahmininde bulunma, koordineli bi¢imde hareket etme
ve piyasaya sekil verme olarak da sayilabilmektedir (Bayrakdar, 2011: 246-247).

Girisimci, igletmelerin siirekliligini siirdiirebilmesi ve rekabet {istlinliigii kazanabilmesi
yoniinde yaraticilik yapan bireylerdir. Bagimsiz olarak veya belli bir isletmenin parcasi olarak
hareket halinde olan kisilerin olusturmus oldugu grup veya kisilerdir. Bunlarin amaci,
isletmenin canlanmasini saglamak ve yenilik yapmaktir (Sharma, vd., 1999:17). Girigimci
kavrami, daha ¢ok yeni bir igletmeyi kuran kisi veya daha dnce yapilmamis bir ise baglayan
kisiler i¢in kullanilmaktadir. Girisimcilik ise, fark edilmemis olan is firsatlarini fark edip farkl
bir seyi deneme siireci olmakla birlikte degisen kosullara 6ncesinde ayak uydurma ve stratejik
olarak hazir olma durumudur.

Girigimcilik kavrami, Fransizca “entreprendre” ve Almanca “unternehmen” sdzciiklerinden
tiiretilmigtir. Ayn1 zamanda Tiirk¢e karsiligr “ilistlenmek™ anlaminda kullanilan bir fiili ifade
etmektedir (Gliney, 2008:55). Girisimcilik kelimesini ilk kullanan ve literatiire kazandiran kisi
18. yiizyilda yasamis olan Fransiz ekonomist Richard Cantillon’dur (Kiigiikaltan, 2009:23).
Girisimcilik ile ilgili glinimiize kadar cesitli aragtirmacilar tarafindan cesitli tanimlar
yapilmistir. Yapilan bu aragtirmalarda girisimcinin 6zellikleri dikkate alinarak yapilmaya
calisilmigtir.

Girisimciligin, degisim ile yaraticilik i¢in bir siire¢ oldugu ifade edilmektedir. Bu siirecin ortaya
konulabilmesi i¢in, yeni goriisler, yaraticilik ayn1 zamanda enerjiye ihtiya¢ vardir. Bu baglamda,
hesap edilen riskler, ihtiya¢ duyulan kaynaklarin siralanmasi, is plan1 ve ayn1 zamanda vizyona
sahip olunmasi gerekmektedir. (Kuratko ve Audrestch 2009:3). Girisimcilik genel anlamda,
gelecekteki mal ve hizmetlerin tespit edilmesi, gelistirilmesi ve tespit edilen mal ve hizmetlerin
hazir hale getirilip pazara sunulmasi seklinde tanimlanabilmektedir.

Girisimcilik ile girisimci hakkinda tek bir tanim yapilamamaktadir. Bu durum ise, girisimciligin
devamli degisebilen bir olgu oldugunu gostermektedir. Girisimcilik birden fazla bileseni olan
bir olgudur. Ayn1 zamanda bu bilesenler, girisimcilik olayinin olustugu ¢evresel ortama gore de
degisiklik gosterilebilmektedir.

Girigimcilik ile girisimcilik yonelimi birbirleriyle birlesmis iki kavram olmalar1 dolayisiyla ve
girisimcilik yonelimi kavrami girisimcilik kavramlarindan dogmasina ragmen bu iki kavram
icerisinde degisiklilerin oldugu belirlenmistir.  Girisimcilik terimi daha ¢ok mikro temelli
calismalarla birlikte bireysel caligmalara yonelirken, girisimcilik yonelimi orgiitler tarafindan
makro temelli ¢alismalara yonelmektedir. Bu nedenle girisimcilik kavramindan farkliliklar
icermektedir (Richard,vd., 2004:257). Girisimcilik yonelimi kavrami, girisimcilik aktivitelerini
oOrgiitlerin strateji liretme stireclerini ifade edebilmek adina kullanilmistir (Lumpkin ve Dess,
2001:429). Girigsimcilik ile girisimcilik yonelimi birbirine ¢ok benzeyen ve cokca karistirilan
iki farkli kavramdir. Bu iki kavramin birbirinden ayrilmasi i¢in farkliliklarinin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Girisimcilik ve girisimceilik yonelimi arasindaki farklardan biri, girisimeilik
kavramimin kisisel degiskenler iizerinde durmasiyken, girisimcilik yoneliminin Orgiit
diizeyindeki degiskenler iizerinde durmasidir. Girisimcilik yonelimi stratejik kararlar iizerinde
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durmamaktadir. Girisimcilik ile girisimcilik yonelimi arasindaki bir diger farklilik ise,
girisimciligin igerige odaklanirken, girisimcilik yoneliminin siirece odaklanmasidir (Begendik,
2013:108). Girisimcilik yeni olusumlart ifade ederken, girisimcilik yonelimi girisimcilikte
kullanilan enstriimanlarin ne diizeyde olmasiyla ilgili siiregleri ifade etmektedir (Lee ve
Peterson 2000: 405).

Girisimcilik yonelimi kavrami 1970’11 yillarinin sonlarinda literatiirde dikkat ¢cekmeye baglamis
ve gerekli arastirmalar yapilmigtir. Fakat 1990’11 yillarinda arastirmacilarin daha fazla dikkatini
¢cekmis ve gelistirilmistir. Girisimcilik yonelimi kavraminin onciilerinden olan Miller (1983)
orgiit diizeyindeki girisimcilik arastirmalart yapmastir.

Girisimcilik yonelimi, ilk basta orgiit sahipleri ile yoneticileri birbirinden ayirmak i¢in ortaya
atilmis bir kavramdir. Zamanla rekabetlerin artmasi sebebiyle orgiitlerin stratejik amaglarini
gerceklestirebilmesiyle ilgili yonetimsel anlamdaki beceri ve davraniglarini yansitan bir kavram
olarak gelismistir. Fakat giiniimiizde girisimcilik yonelimi, bir bireyi veya orgiitii girisimci
davraniglar gosterme siiregleri ile ilgili karar verme yonelimi seklinde tanimlanabilmektedir
(Yesil, vd., 2016:153).

Girisimcilik yoneliminde isletmeler ellerinde bulundurdugu kaynaklarin disinda yeni kaynaklar
aramaktadir. Bu durum hem yeni pazarlara ulasmak hem de girisimciligin temelini olusturan
bir kavram olarak belirtilmektedir (Morris, vd., 2011:947).

Orgiitlerin basar1 ve siirdiirebilirliginin devam etmesinin saglanmasinda girisimcilik
yonelimine ihtiyaglar1 vardir.

Girisimcilik yonelimi, 6rgiit boyutundaki girisimeilik konularinin elde edilmesini gerekli kilan
girisim denemesinin egilimini temsil etmektedir. Girisimciligin Onciisii, list yonetimde
denilebilmektedir (George ve Marino 2011:1016).

Girigimcilik yonelimi, orgiitlerin stratejik olusumlarini yansitan bir olgudur. Sayet bir orgiit
teknolojik ve {rtin yeniligini sik bir sekilde yaratiyorsa, ayni1 zamanda yeni pazarlara girerken
bilerek riskle karsilasiyor ve pazardaki firsatlar1 fark etme ve degerlendirmede rakiplerinden
once davraniyorsa girisimci olarak diistiniilebilmektedir (Rezaei, vd., 2013: 2750). Girisimcilik
yonelimi, elde bulunan kaynaklarin yeni kaynaklar ile birlesip gelistirilmesiyle yeni pazarlara
ulagsmaya firsat vermektedir.

Girisimcilik yonelimi ile ilgili tanimlar incelendiginde orgiitlerin ellerinde bulunan kaynaklarin
gelistirilmesiyle yeni kaynaklarin bulunmasi, yeni orgiit kurma ve yeni pazarlara girme
dogrultusunda risk alma, yenilik¢i olma egiliminde olmasi olarak tanimlanmaktadir.

2.2. Inovasyon

Inovasyon kavrami giiniimiizde sik olarak duydugumuz kavramlardan biridir. inovasyon
Latince kokenli “innovatus” sdzciigiinden tiiretilen bir kelimedir. Ingilizce anlamu ise,
“innovation” olarak kullanilan bu kavram Tiirkce’ye Ingilizceden cevrilerek “inovasyon”
olarak ge¢mistir. Inovasyonun Tiirk¢e karsilig1 yenilikgilik, yenilenme kelimeleri ile es anlamli
kullanilabiliyor olsalar bile inovasyon kelimesinin tam anlamini karsilayamamaktadir.
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Inovasyonun genel anlami; yeni hizmet veya igerisinde olan pazarin is modellerine gére yeni
fikirlerin olusturulmasi ve fikirlerin gelisip olgunlastiktan ve faydali bir duruma geldikten sonra
da ticarilestirme ¢aligsmalarini saglayarak piyasaya fikirlerin yayilmasidir (Gamal, vd., 2011:7).
Inovasyon pek ¢ok alanda Ar-Ge, icatlar, degisimler ve yaraticilik kavramlarini ifade edebilecek
tarzda da kullanilabilmektedir. Inovasyon yukaridaki kavramlarm tamamini veya bir kismini
icerisinde barindirip kullanilabilmektedir.

Inovasyon, pazar firsat1 yakalayabilecek yeni bir kavramin tanimlanmasiyla baslayan, bunu
ticarilestirerek paraya cevirmenin takip ettigi dinamik ve birbirine entegre faaliyetlerdir.
(Lalkaka, 2001:6). Inovasyonun var olmasi ¢ok eski tarihlere dayanmis olsa da bilimsel
anlamda inovasyon kavramini inceleyen ilk ¢alisma Avustralyali ekonomist Joseph Alois
Schumpeter’m (1912) yilinda yayimlanmis olan “Iktisadi Gelisme Teorisi” kitabidir. Joseph
Alois Schumpeter yayimlanmis olan kitabinda inovasyonu kisaca, kalkinmanin itici giicli olarak
tanmimlamstir. Inovasyon kavramu ilk olarak, iktisat literatiiriinde incelenmis ve 1969 yilindada
isletme literatiiriinde kendisine yer edinmistir.

Joseph Alois Schumpeter’in agiklamis oldugu inovasyon kavrami bes olay1 kapsamaktadir
(Schumpeter, 1991: 66). Bunlar;

e Miisterilerin daha Once alistk olmadigi iiriin kalitesinin gelistirilmesi sebebiyle
olusturulan yeni iiriinlerin piyasaya sunulmasi

e Yeni liretim yontemlerin olusturulmasi

e Yeni pazarlarin acilmasi

e Yeni kaynaklarin bulunmas ve tedarik edilmesi

e Orgiitlerin herhangi bir endiistride yeniden yapilanma faaliyetleridir.

Peter Drucker i1se inovasyonu, orgiitler tarafindan kaynaklarin elden ¢ikarilarak yeni kaynaklar
yaratma eylemi olarak tanimlamaktadir. Girisimcilerin yapmasi gereken, inovasyonun yapilis
siirecini etkin bir sekilde yoneterek yenilikleri meydana getirmektir. Inovasyon yonetiminin
gerceklestiren ve yaraticilik slirecini yoneten bir girisimci, yeni veya orgiitiin elinde bulunan
kaynaklarinin etkilerini artirmaya calisan bireydir. Inovasyon, sektdr odakli olmalidir, eger
inovasyon iiriin odakli olur ise, beklenen faydanin altinda kalabilmektedir. Peter Drucker’a gore
inovasyonun yedi kaynagi bulunmaktadir. Bunlardan dordii orgiit veya pazar igerisinden
kaynaklanirken geriye kalan {i¢ii ise, 6rgiit veya pazar disindaki kaynaklardir (Drucker, 1985:7).

e Beklenmedik olaylar.

e Tutarsizliklar.

e Siire¢ gereksinimleri.

e Endiistri ve pazardaki degisimler.
e Demografik degisimler.

e Algidaki degisimler.

e Bilimsel ve bilimsel olmayan degisimler.
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Inovasyonun temel amaci, piyasayr dikkatle inceledikten sonra orgiitiin diger orgiitler
tarafindan farklilagtirabilmesi ve rekabet avantajini saglayarak diger orgiitler lizerinde tistiinliik
kurabilmesidir. Ayn1 zamanda fikirlerin, gelistirilmis {riinlere, siireclere ya da hizmetlere
donistiirildiigi, igerisinde birden fazla asamay1 barindiran mesakkatli bir siire¢ olarak ifade
edilebilmektedir (Baregheh, vd., 2009:1334).

2.3. Performans

Performans kelimesi, ingilizce “performance” kelimesinden tiiretilmis olup Tiirkge’de bir seyi
basarma veya yapma anlamlarina ¢evrilmistir. Performans kavrami, daha dnce planlanmis veya
amagh bir olay g¢ercevesinde ortaya g¢ikan bir kavramdir. Nitel veya nicel bakimindan elde
edilen sonuclara performans ad1 verilmektedir. Performans, hedefe varma noktasinda, bagarma
olasiliginin 6l¢iilmesi olarak da ifade edilebilmektedir. Yapilacak olan isin Olglilmesi ve
degerlendirilmesi, performans seviyesinin belirlenmesi agisindan Onemli olmaktadir.
Performans 6l¢iimiiniin anlagilabilir ve somut olmasi gerekmektedir. Verilerin ol¢lilmesinden
sonrasinda ve degerlendirmelerin tiimii performansa etki etmektedir (Uysal, 2015:33).

Performans, ulagsmak istenilen sonuglara yonelik uygulanan biitiin stratejilerin nitel veya nicel
olarak degerlendirilmesidir. Performans, belirlenen dnceliklerin ve hedeflere doniik belirlenmis
bir zaman igerisinde sonuglarin iiretim yetenegi seklinde tanimlanabilmektedir (Akman, vd.,
2008:93).Performans, bir isgorenin isi ile alakali kendisinde bulunan bilgi, beceri ve
motivasyonun bir biitiin hale getirilmesi sonucunda meydana gelen orgiitsel bir davranis seklini
olusturmaktadir.

Isgorenlerin performansinin en yiiksek derecede gdsterebilmesi igin ilk olarak ise en elverisli
kisilerin tespit edilmesi ve onlarin secilmesi isletme igin gerekmektedir. Isletmeye alinacak
bireylerin ise adapte edildikten sonra egitim programlar1 sayesinde yapilacak olan ise uygun
bicimde yetistirilmeleri bireylere bilgi ve tecriibelerine katki saglamaktadir (Giindiiz, 2007:3).
Isgorenler arasi iliskilerin arttirilmasi ile &diil sistemin olusturulmasi performans: arttiracak
unsurlardir.

2.4. Aile Sirketleri

Aile sirketlerini tanimlamak i¢in oncesinde aile kavramini incelemek gerekmektedir. Aile bir
toplumun genel 6zelliklerini tasiyan en kiiciik yapi tasi olmakla birlikte temelinde akrabaliga
dayanmaktadir (Isci, 1996:22). Genel anlamda aile sirketlerinin bir gegmisi oldugu
sOylenebilmektedir. Eski ¢caglardan itibaren aileler ekonomik hayatin igerisinde olmaktadir.

Aile sirketleri, ailenin ge¢imini saglamak ve olusabilecek mirasin dagilmasini engellemek i¢in
kurulan, aile igerisinden iki veya daha fazla kisinin sirketin finansal yapisini kontrol etme
giiciine sahip oldugu, yonetim bdliimiindeki 6nemli noktalarinda aile bireylerin yer aldig1 ve
mal ya da hizmet vermek i¢in bir araya gelerek kurdugu kar amacl aile 6rgiitlerine aile sirketleri
denilmektedir.

En kisa ve sade tanimi ile aile sirketi, “Sahipligi ile yonetimi bir kisi veya aileye ait olan
isletmelerdir” seklinde ifade edilebilmektedir. Aile sirketlerindeki aile etkenleri hem sirketin
kurulmasini saglamakta hem de lider konumunda bulunmaktadir. Bir baska ifade ile bu tarz
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sirketlerde girisimci hem patron hem de yonetici olmaktadir (Glimiigtekin, 2004:521).

Aile sirketleri ozellikleri agisindan, merkezi yonetim anlayisina sahip olmaktadir. Aym
zamanda degisimlere hizli bir sekilde uyum saglayamayan bir yapiya sahiptir. Bu durumun
genel sebebi yonetim kademesindeki bireylerin profesyonel olmamasidir. Ayni zamanda bireyin
bu konuma hak etmeden gelmis olmasi ile olusabilecek aile i¢i problemlerinin sirket
icerisindeki isgdrenlere yansimasi ve bu durumda iggorenlerin motivasyonunu diigiirebilmesidir
(Ates, 2005:15-16).

Diinyada ve Tiirkiye’de kamu disindaki sirketlerin biiylik bir boliimii aile sirketleridir. Aile
sirketleri tiim iilke ekonomileri agisindan olduk¢a Onemlidir. Diinyada bulunan aile
sirketlerin %65 ile %80 arasinda iken Tiirkiye’de bu oran %95 gibi biiyiikk bir orani
kapsamaktadir (Bakan, vd., 2006:332). Bu oranlara bakildiginda aile sirketlerinin diinya ve
Tiirkiye ekonomisi i¢inde dnemli bir yere sahip oldugudur. Giiniimiizde ekonomide s6z sahibi
olan sirketlerin bircogu ya aile sirketi ya da ticari hayatlarina aile sirketi olarak baslamiglardir
(Ates, 2005:6).

Orgiitlerin giiniin sartlarma uyum saglamalar1 ve kendilerini sartlara uygun yenilemeleri
gerekmektedir. Aksi takdirde orgiitlerin yok olma tehlikesiyle karsilagsmalari miimkiindiir.
Orgiitlerin degisimlere ve inovasyona agik olmalari, devamliligimi siirdiirebilmeleri igin
onemlidir. Inovasyon siireci birbirini takip eden farkli asamalardan olusmaktadir. Siirecin
baslamasiyla yapilacak olan arastirmalarin sonucu, yeni olusacak diisiincelerin gelistirilmesine
bagli olmaktadir.

Inovasyon siireci dort asamada incelenebilmektedir. Bunlardan ilki, fikirlerin olusmasi
asamasidir. Bireylerin halihazirdaki diistince yapilari disindaki olaylarin farkli agilardan
degerlendirdikten sonra sahip olduklar: bilgilerin toplanilmasi, bu bilgiler 15181nda farkli bakis
acilarina gore analizlerinin yapilmasi, yeni firsatlarin ve olusabilecek problemlerin
sorgulanmasiyla ilgilidir. inovasyon siirecinin ikinci asamasi olan kavramlastirma ise, yeni
olusabilecek fikirlerin bir araya toplanmasiyla birlikte, ongoriiler yapilarak yeni fikirler ortaya
¢ikmaksidir. Siirecin ticlincli agamasi optimizasyonda ise, degerlendirilmeye alinan fikirlerin
farkliliklarina gore ayrilarak ¢oziim yerine fikirlerin degerlendirilmesi ve ortak bir noktada
birlestirilmesi istenmektedir. Bu sonug ile kullanish ¢oziimlerle birlikte soyut olan fikirler ve
alternatifler gelistirilmektedir. Inovasyon siirecinin son asamasi olan uygulama asamasi, yeni
triinlerin olusturulup yayginlastirilmasi ve {riiniin miisterilerin {iriinii alma oranin yiiksek
cikmasidir. Son asamada diisiiniilmesi gereken en Onemli nokta, miisterilerin yeni {iriin
hakkindaki diisiinceleridir. Bu asamada isletmenin birtakim etkinlikler diizenleyerek yeni
triinlerin miisteriler acisindan ne derece énemli oldugunu belirlemesi gerekmektedir. Ayni
zamanda bu asamada, iirliniin karsisina ¢ikabilecek her tiirlii problemlere karsi 6nlemlerinin
alinmas1 veya hemen olusabilecek problemlerin giderilmesi gerekmektedir (Duran ve
Saracoglu, 2009:69).

3. istatistik Analiz
3.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Aile sirketleri iilke ekonomisinin gelismesinde ve biiylimesinde itici glic olmakla birlikte,
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olusacak yeni {rlinler, hizmetler ve c¢iktilar elde etmek sebebiyle ekonomiye deger
saglamaktadir. Aile sirketleri biitiin diger sirketler gibi kurulusundan itibaren biiyiimeyi
hedeflemektedir. Aile sirketlerinde yonetimde bulunan her kusak dnceki kusagin olusturmus
oldugu sistemi 0grenmis olacak ve sirket icerisinde degismekte olan ¢evre kosullariyla uyum
saglamaya c¢alisarak Onceki kusaktan daha iyi sonuclar elde etmeyi hedeflemektedir. Bu
sonuglar dogrultusunda ise aile sirketlerinin nesiller boyu siirmesiyle hata paylar1 azalarak
basar1 seviyeleride olumlu yonde etkilenecektir. Yeni nesil yoneticiler, ¢agin gereklerini takip
ederek, biiyiimeye giden yolda girisimcilik ve buna bagli gelisecek inovatif faaliyetlerin
Ooneminin farkindadirlar. Bu ¢alismanin amaci, aile sirketlerinde rekabet giiciiniin artisina temel
hazirlayan girisimcilik yoneliminin performansa etkisinde inovasyon egiliminin aract roliinii
ortaya koymaktir.

3.2. Anakiitle, Orneklem, Varsayimlar ve Kisitlar

Arastirmanin anakiitlesini aile sirketleri olusturmaktadir. S6z konusu isletmelerin sayist
hakkinda kesin bir bilgi bulunmamaktadir. Buna gore, Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) en biiyiik
ilk 500 ve ikinci 500 isletme listesi temel alinmistir. Toplam 1000 aile sirketine, anketler
15.01.2022-15.04.2022 tarihleri arasinda uygulanmistir, geri doniislerde sikinti yasanmis,
sirketlere li¢ kez hatirlatma maili atilmis ve anketi eksiksiz dolduran 350 aile sirketi i¢in
analizler gergeklestirilmistir.

Anket katilimcilarinin sorulara gergek duygu ve diisiincelerini yansittiklar: ve anketi dogru bir
bicimde doldurduklar1 varsayilmistir. Ankete katilim gosterenlerin anket sorularina cevap
verirlerken sorular1 anlayarak cevap verdikleri kabul edilmistir. Kavram yanilgilar1 goz ardi
edilmistir. Bircok isletme katilim gostermeyecegini belirtmistir. Bu durum anketin 6rneklem
sayisinin arttiritlmasinda zorluklarla karsilagilmistir. Ankete katilima olumlu bakmamalar
onemli bir kisit olarak sdylenebilir.

3.3. Hipotezler ve Model

Calismanin ana hipotezi, girisimcilik yoneliminin performansa etkisinde inovasyon egiliminin
araci rolii oldugu yoniiyledir. Gelistirilen hipotezler Tablo 1°’de sunulmustur.

Tablo 1: Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler

H; (ana hipotez) Girisimcilik yonelimi (GY) ve performans (PER) iligkisinde inovasyon

yénelimi (1Y) nin aracilik rolii vardir.

Hia (alt hipotez) Girisimcilik yonelimi (GY) ve performans (PER) istatistik anlaml1 iligkilidir.

H. (alt hipotez) Girisimcilik yonelimi (GY) ve inovasyon yonelimi (1Y) istatistik anlamli
iligkilidir.

H3. (alt hipotez) Inovasyon yonelimi (1Y) ve ve performans (PER) istatistik anlamli iliskilidir.
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Inovasyon
Yonelimi

Performans

Girisimilik
Yonelimi

Sekil 1: Arastirmanin Modeli
3.4. Veri Toplama Araci

Bu arastirma, deneysel olmayan nicel bir arastirma tasarimina sahip olup yapilis metoduna gore
iligkisel tarama yontemidir. Kulllanilan anketler segilirken gecerlik ve giivenirligi yapilanlar
tercih edilmistir.

Girisimcilik yonelimi 6l¢egi Li ve Liu (2007) calismasindan alinmistir. Altindag’in (2011),
doktora tez calismasinda 6lgegin gecerligi ve giivenirligini yapmustir. Girigimcilik yonelimi tek
boyutlu 4 maddeden olusmaktadir. inovasyon yénelimi Hult ve arkadaslar1 (2004) tarafindan
gelistirilmistir, Altindag’in (2011) tez c¢alismasinda gecerligi ve giivenirligi yapmistir.
Inovasyon yonelimi yine tek boyutlu 8 madde igermektedir. Diger taraftan, finansal performans
icin Zehir (2016) doktora tez ¢calismasinda gegerligi ve giivenirligi yapilan, orijinal hali Zahra,
vd. (2002) tarafindan gelistirilen dl¢ek kullanilmustir. Olgekler, 5'li Likert tipi 6l¢ek sekline gore
diizenlenmistir (1. Kesinlikle Katiimiyorum - 5. Kesinlikle Katiliyorum).

3.5. Bulgular ve Yorumlar

Anketin giivenirlik kriterleri olan Cronbach Alpha=0.921, Ikiye Bélme (split)=0.919-0.922,
Paralel=0.921 ve Mutlak Kesin Paralel(strict)=0.920 olarak bulunmustur. Bu durum 0.70
degerini gecerek, anketin i¢ tutarliliginin saglandigini géstermektedir.

e Isletmeyi kurmus olan babanin isletmede faal olarak ¢alisma durumunu, %43,9 isletmede
calismiyor, %56,1 oraninda ise ise ¢alisiyor olarak belirlenmistir.

e Aile isletmelerinin faaliyet siireleri: %10.1°1 1-10 y1l, %28,4’{ 10-20 y1l, %29,6’s1
20-30 y1l, %31.9°u 30 y1l ve iistii olarak belirlenmistir.

e Isletme icerisinde kararlar alinirken karar mekanizmasinin basi olan ydneticinin
karar verme sekli: %25.3’1 tek basina, %74.7’s1 danisarak-ortaklasa karar aldigini
beyan etmistir.

e Sirketin %84.1°1 aile {liyesi, %15.9’u aile disindaki bireylerden olusmaktadir. Aile
tiyesi olan bu %84.1°lik yoneticiye kacinct nesil olduklar1 sorulmus ve %63.2’s1

ikinci nesil, 36.8°1 li¢lincii nesil olduklarini belirtmislerdir.
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3.5.1. Aciklayic1 Faktor Analizleri

Veri setinin agiklayici faktor analizine uygun olmasinin gerceklesmis testlerin onaylanmasinin
sonucunda, faktdr yapisinin ortaya konulmasi i¢in faktdr tutma metodu olarak varimax
dondiirme metodu ile temel bilesenler analizi yontemlerinden faydanilmistir

Tablo 2: Girisimcilik yonelimi Olcegine yonelik A¢iklayici Faktdr Analiz Sonuglart

Faktor 1: girisimcilik yonelimi Agikladig varyans: Cronbach alpha
69.45 (CA):0.912
Cevap ortalamasi:3.56 Faktor yiikii Madde silinirse CA
Sirketimizde Ar-ge, teknolojik liderlik ve yenilikgilik
N e 0.688 0.903
iizerine gli¢lii bir vurgu vardir.
ketimizd . d6niis deseri ol iksek risk
§1r e 1m12. e ge.r1. Oniis degeri f). a.m émayu sek ris 0.723 0.910
iceren projeler icin uygulama egilimi vardir.
Rakiplerimizin hamlelerine cevap verme egilimimiz
0.718 0.908
vardir.
Sirketimizin lider olmaya, her zaman yeni iirlin, hizmet ve
e e 0.820 0.901
teknolojileri miisteri sunmaya egilimi vardir.
“Rakipleri piyasadan sil” rekabet modeline egilimimiz
i 0.756 0.903
vardir.

Girigimcilik yonelimi 6lgegi icin, (KMO) Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterliligi 1yi diizey
olan 0,70 degerinin iistiinde 0,922 olarak saptanmistir. Analize tabi tutulmus maddelerin
tutarliligin1 6lgen Bartlett kiiresellik testi istatiksel anlamli bulunmustur (y2= 7298.44 ve
p=,000). Testlerin sonucunda ise agiklayici faktdr analizi i¢in kullanilmis 6rneklem yeterli
goriilmiis ve faktdr analizinin uygunlugu belirlenmistir. Toplam varyansin %69,45’ini
aciklayan 1 faktorlik yapr bulunmustur. Faktor yiikii degerleri sonuglarinin  0,688-0,820
deger araliginda oldugu gortilmiistiir.

Tablo 3: inovasyon yénelimi Olgegine yonelik Agiklayici Faktor Analiz Sonuglart

Faktor 1: inovasyon yonelimi Agikladig1 varyans: Cronbach alpha
70.11 (CA):0.918
Cevap ortalamasi:3.62 Faktor yiikii Madde silinirse CA
Sirketimiz “yenilik¢ilik” olgusuna 6nem verir. 0.831 0.911
Sirketimiz, gelismek icin yenilik¢ilige vurgu yapar. 0.767 0.915
Gerekli degisimi saglamak igi ik kl temini
ere .1 'e%g1$1rr.11 sa“g ama 1<';1'r1 yeni kaynaklarin teminine 0.815 0.912
ve gelistirilmesine 6nem veririz.
Diger iiriinlerimize oranla yeni ¢ikardigimiz iiriinler ve
. L 0.744 0.909
hizmetler daha fazla getiri saglamustir.
Rakip firmalarin {irlinlerine oranla bizim ¢ikardigimiz tiriin
0.787 0.910
daha basarili olmustur.
Yeni iiriiniimiiz, 6nceden belirlenen amacina ulasmustir. 0.603 0.913
Yeni iiriinlimiiz, mevcut teknoloji gdz oniine alindiginda 0.621 0.908
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uygulamalarindan ¢ok farklidir.

Faktor 1: inovasyon yonelimi Agikladig varyans: Cronbach alpha
70.11 (CA):0.918
Cevap ortalamasi:3.62 Faktor yiikii Madde silinirse CA
cok geligmis degildir.
Yeni iriiniimiiziin liretiminde cok fazla yeni teknolojik
_ 0.834 0.905
bilgi kullanilmstir.
Genel olarak yeni {iriiniimiiz, rakip firmalarin iiriinlerine
. 0.767 0.900
benzemektedir.
Yeni iiriiniimiiziin uygulamalari rakiplerimizin iirtinlerinin
0.815 0.904

Rekabet stratejileri 6lgegi igin, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterliligi iyi diizey
degeri olan 0,70 degerinin iizerinde 0,929°dir. Verilerin analizi i¢in belirlenen maddelerin
tutarliligin1 6lgen Bartlett kiiresellik testine gore istatistiksel olarak anlamli (y2= 8371.27 ve
p=,000) bulunmustur. Anlizler sonucunda agiklayici faktdr analizi baglaminda yoneltilecek
6l¢ek maddeleri i¢in 6rneklemin yeterli oldugu ve faktor analizinin uygunluk derecesinin yeterli
oldugu goriilmiistiir. Toplam varyansin %70,11’linii agiklayan 1 faktorliik yap: elde edilmistir.
Faktor yiikii degerleri 0,603-0,834 deger araliginda elde edilmistir.

Tablo 4: Finansal Performans Olcegi Agiklayici Faktdr Analiz Sonuglari

Faktor 1: finansal performans

Acikladig1 varyans: Cronbach alpha
72.19 (CA):0.919
Cevap ortalamasi: 4.01
Oz sermayemize oranla ortalama net karliligimiz artis
; . 0.768 0.906
gostermigtir.
Mevcut tiim kaynaklarimiza oranla vergi dncesi ortalama
< " iy 0.740 0.901
net karliligimiz artig gostermistir.
Temel faaliyetlerimizden elde ettigimiz net gelir artig
; o 0.781 0.904
gostermigtir.
Pazara sundugumuz yeni iiriinlerin finansal basarist
" o 0.803 0.910
artig gostermistir.
Finansal agidan genel basar diizeyimiz artis gostermistir. 0.811 0.908
Satislarimizda yillik ortalama artis elde edilmistir. 0.745 0.900
Pazara sundugumuz yeni iriin sayisinda artis elde
o 0.800 0.905
edilmistir.
Ond 1 kiplerimize kiyasl da art
nde ge e'n 'ra iplerimize kiyasla pazar payimizda artig 0737 0.895
elde edilmistir.
Calisan sayimizda artis elde edilmistir. 0.716 0.890
Yeni misteri sayimizda artis elde edilmistir. 0.839 0.877
Genel olarak pazardaki rekabet ortamindaki konumumuz
e 0.812 0.900
gliclidiir.
Genel olarak karlilik diizeyimiz artig gostermistir. 0.609 0.907
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Rekabet stratejileri 6lgegi i¢in, (KMO) Kaiser-Meyer-Olkin drneklem yeterliligi 0,70 iyi diizey
ola degerin tizerinde 0.930 oraninda bulunmustur. Analize tabi tutulan maddelerin tutarliligini
Olgen Bartlett kiiresellik testi ise istatiksel anlamda (¥2=8193.66 ve p=,000) anlamli
bulunmustur. Testlerin sonucunda agiklayic1 faktor analizi i¢in kullanilacak o6rneklem
boyutunun yeterli oldugu ve faktdr analizinin uygun oldugu belirlenmistir. Toplam
varyansin %66,54 {inii agiklayan 1 faktorliik yap1 elde edilmistir. Faktor yiikii degerleri 0,609-
0,839 deger araliginda elde edilmistir.

3.5.2. Korelasyon Analizi Sonuclari

Agiklayicr faktor analizi sonucunda elde edilmis olan boyutlara normallik testi uygulanmastir.
Bu sonuglarla birlikte, normal dagilimin saglandig1 goriilmiistiir. Tablo 5°te, Pearson korelasyon
analizinin sonuglart verilmistir.

Tablo 5: Korelasyon Analizi Sonuglari

Girisimcilik Inovasyon
. Lo Performans
yonelimi yonelimi
Girisimcilik yonelimi | r 1 T13%* .685%*
Inovasyon yénelimi | r 1 739%
Performans r 1

*0.05 i¢in anlamli iligki

Tablodan goriilecegi iizere, elde edilen 3 boyut birbiriyle istatistik anlamli pozitif (arttirict)
yonde iligkilidir. Girisimcilik yonelimi performans ile %68.5, inovasyon yonelimi ile %71.3,
oraninda pozitif yonlii iliskiye sahiptir. inovasyon y&nelimi performans ile %73.9 oraninda
pozitif yonlil iliskiye sahiptir.

3.5.3. Regresyon Analizi Sonuclari

Aragtirmada, inovasyon yoneliminin degiskeninin birbirleri arasinda aracilik etkisinin olugsmast
adina belli sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Birinci sartta; girisimcilik yonelimi degiskeni
performans degiskeni {izerinde istatistiksel olarak anlamli olacak, ikinci sart; inovasyon
yonelimi degiskeni performans degiskeni ile anlamli iligkili olacak, {liclincii sart; girisimcilik
yonelimi degiskeni inovasyon yonelimi degiskeni ile anlamli iligkili olacak ve son olarak
dordiincii sart; girisimcilik yonelimi ve inovasyon yonelimi degiskeni birlikte performans
tizerindeki iligkide: girisimcilik yoneliminin katsayisi diistiiglinde ve anlamli ise “kismi aracilik
etki”, diger bir taraftan girisimcilik yoneliminin iliskide anlamsiz ¢iktiginda ise “tam aracilik
etki” den bahsedilebilir. Tablo 6’da, bu algoritmay1 igerisinde barindiran regresyon analizleri
sonuglart verilmistir.

Tablo 6: Regresyon Analizi Tahmin Sonuglari

Bagimh Degisken: PER Katsayi St. hata t istatistigi p
Sabit 3.744 0.588 6.367 0.000*
GY 0.705 0.131 5.381 0.000*
R?=0.709  Fhesap =18.34 Fantamik =0.000  Harvey test (p) = 0.119
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LM test (p)= 0.132 Jarque-Bera (p)=0.251
Bagimh Degisken: PER Katsay St. hata t istatistigi p
Sabit 2.386 0.660 3.615 0.000*
Iy 0.718 0.144 4.986 0.000*
R?=10.720 Fhesap =21.98  Fantamink =0.000  Harvey test (p) = 0.124

LM test (p)=0.143 Jarque-Bera (p)=0.271
Bagimh Degisken: 1Y Katsayi St. hata t istatistigi p
Sabit 3.819 0.764 4.998 0.000*
GY 0.651 0.135 4.822 0.000*
R?=0.665 Fhesap = 28.41 Fantaminik =0.000  Harvey test (p) = 0.137
LM test (p)=0.162 Jarque-Bera (p)=0.283
Bagimlh Degisken: PER Katsay1 St. hata t istatistigi p
Sabit 1.742 0.572 3.045 0.000*
GY 0.709 0.737 0.962 0.348
Iy 0.712 0.142 5.528 0.000*
R?=0.718 Fhesap = 28.39 Fantamiik =0.000  Harvey test (p) = 0.142

LM test (p)=0.147 Jarque-Bera (p)=0.366

*0.05 i¢in istatistik anlaml1 degisken

Model sonuglarindanda anlasilacagi tizere; GY degiskeni PER degiskenini olumlu yonde ve
anlaml bir sekilde etkilemektedir. GY algis1 1 br. arttikca PER boyutu 0.705 br. artmaktadir.
Birinci sart saglanmistir. IY degiskeni PER iizerinde pozitif yonlii anlamli iligkilidir. IY boyutu
1 br. arttikca PER boyutu 0.718 br. artmaktadur. Ikinci sart saglanmistir. GY algis1 IY degiskeni
ile pozitif yonlii anlamli iliskilidir. GY algis1 1 br. arttikca IY boyutu 0.651 br. artmaktadir. Bu
durumda ti¢lincli sartta saglanmastir.

Son olarak, 1Y degiskeni ile PER degiskeni arasindaki iliski anlamli ¢ikmistir. Bunun
aksine, GY degiskeni ile PER degiskeni arasindaki iliski anlamli ¢tkmamustir. 1Y boyutunun
PER boyutunu etkileme katsayis1 0.712 olarak elde edilmistir. GY degiskeni anlamsiz sonug
ciktig1 icin 1Y degiskeni “tam araci etkili” bir degiskendir. Béylece, Hi, Hia, Hip ve Hic
hipotezleri dogrulanmustir.

4. Sonuc¢

Aile isletmeleri, gerek iilke bazinda ve gerekse de kiiresel ¢capta ekonomik faaliyetler, istikrar
ve biiylime gibi konularda olduk¢a hayati birer rol oynayan isletmelerdir. Buna gore aile
isletmelerinin saglikli olmalari, yiiksek performans sergilemeleri ve gelismeleri, biiyiik bir
Onem arz etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, aile sirketlerinde rekabet giicliniin artigina temel hazirlayan girisimcilik
yoneliminin performansa etkisinde inovasyon egiliminin araci roliinii ortaya koymaktir.
Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) 11k 500 ve Ikinci 500 isletme listesi temel alinarak, 350 aile sirketi
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orneklemi olusturmustur.

Isletmelerin biiyiimeleri ve rekabet etme hedefleri ile uyumunun saglanmasi igin stratejik ve
yenilik¢i diisiinmeleri gerekmektedir. Bu nedenle, yoneticilerin girisimcilik kabiliyetlerinin
yiiksek diizeyde olmast yenilikgilik egilimini de pozitif yonde etkileyerek isletmelerin
devamliligini saglamanin yaninda performansinada dnemli yararlar saglamaktadir.

Kog ve Yazicioglu (2022), yaptiklart ¢alismada kiigiik ve orta 6lgekli konaklama isletmelerinde
yenilik¢i egilimlere sahip igletmelerin finansal olmayan performanslarinin anlamh sekilde
etkilendigi ve bunun yani sira finansal performanslarinda yenilik¢ilige bagli olarak herhangi bir
degisimin var olmadigini tespit etmislerdir.

Ar1 ve Ayranci (2020), istanbul Sanayii Odasi ilk 500 ve ikinci 500 listesi esas aliarak 114
aile sirketinden yoneticisi kadinlara yapilan ¢alismalarinda, girisimcilik egiliminin finansal
performansa %79.2 oranda arttigin1 bulmusglardir.

Ozer, vd., (2017), kurumsal girisimciligin ii¢ boyutu olan inovasyon, proaktiflik ve rekabetgci
agresifligin hem finansal hemde finansal olmayan performans iizerine pozitif yonlii etkisi
oldugunu bulmuslardir.

Martinez, vd., (2016), aile sirketleri lizerinde yaptiklar1 aragtirmada girisimcilik yoneliminin
gelistirilmesiyle bilgi akisinin saglanmasi ve performansin etkilerini arastirmislardir. Finansal
performansi satiglarin artmasi, karlilik, nakit akisi ve net deger artis1 agisindan inceleyen
arastirma yuksek girisimcilik yonelimi gosteren aile sirketlerinin performansinin daha yiiksek
oldugunu tespit etmislerdir.

Memilli, vd., (2010) aile sirketlerinin yoneticilerine uyguladiklari arastirmada aile miilkiyeti ile
aile beklentilerinin sirketin intibasini, risk alimin1 ve sirket performansini ne yonde etkiledigini
arastirmiglardir. Yapilan arastirma neticesinde girisimcilik faaliyetlerinin aile sirketinin
performansina yon verdigini ve bu sonug ile basar1 saglamak isteyen yoneticilerin bu aktiviteleri
desteklemesinin gerekli oldugunu savunmuslardir.

Calisma cercevesinde girisimcilik yoneliminin performansa etkisinde inovasyon yoneliminin
aracilik etkisinin oldugu belirlenmistir. Arastirmanin sonuglar1 1s181nda, arastirmacilara;

e Ilerideki yapilabilecek olan arastirmalarda girisimcilik yoneliminin farkli
kavramlarla olan iligkileri incelenebilir.

e (alisma farkl sehirlerde ve farkli isletme tiirleri {izerinde girisimcilik yonelimi
ve performansa etkisini tespit etmeye iliskin cesitli ¢alismalar gerceklestirilebilir.

e Arastirma sonuclarinin evrensel boyutta incelenmesi i¢in gelisim diizeyi farkli
ilkeler ile kiyaslama yapilmasi 6nerilmektedir.
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