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Ozet

fleri teknolojilerin yardimiyla gerceklestirilen dijital déniisiim ile vergi sisteminde risk odakli denetim yaklagimi
giderek daha fazla kullanilan bir y6ntem haline gelmistir.Yeni yontem ve uygulamalari etkin bir sekilde
degerlendirerek aragtirmaci, egitici, diizeltici, ¢oziim Onerici, iyilestirici, engelleyici, dnleyici ve caydirict sekilde
kurgulanan bir vergi denetim mekanizmasinin dijital teknolojilerin sundugu avantajlar1 da kullanarak
yeteneklerini daha da gelistirebilecegi, giiclenecegi ve boylece vergi sistemine 6nemli katkilarmin olabilecegi
distiniilmektedir. Bu ¢alismada risk odakli denetim yaklasimi TUrk vergi denetim sistemi ve se¢ilmis Ulke
ornekleri ile degerlendirilmistir. Denetim mekanizmasi alaninda yapilan degisikliklerin geldigi noktalar tespit
edilerek risk odakli denetim yaklagiminda yontem ve uygulamalara dair zorluklarin, firsatlarin ve avantajlarin
degerlendirilmesi ihtiyact bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi denetimi, risk odakli vergi denetim, dijital dontigiim
JEL Simflandirmasi: H20, H26

Risk-Focused Tax Audit Approach

Abstract

With the digital transformation realized with the help of advanced technologies, the risk-based audit approach
has become an increasingly used method in the tax system. In this regard, a tax audit mechanism, which is
designed as investigative, educational, corrective, solution suggestive, remedial, preventive, preventive and
deterrent by evaluating new methods and applications in the most effective way, will be able to further develop
its capabilities, strengthen it, and thus contribute to the tax system. may contribute to it. In this study, the risk-
based audit approach has been evaluated with the Turkish tax audit system and selected country examples. There
is a need to evaluate the difficulties, opportunities and advantages of methods and practices in the risk-based
audit approach by identifying the points where the changes made in the field of audit mechanism have come.
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1. Vergi Denetiminin Yenilenen Yapis1 Vergi Denetim Kurulu

Tiirkiye’de “Gelir idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun™® ile yeni bir
bakis agisiyla sekillenen vergi yonetiminde eski donemde Maliye Bakanlig: tarafindan yerine
getirilen vergi denetimi Bakanliga bagl yar1 dzerk kurulus olan Gelir Idaresi Baskanligi'nca
(GIB) yerine getirilmesi karar1 alimmistir. Bu diizenlemeden bes yil sonra 6009 sayili Kanun®
ile Maliye Bakanligi uhdesinde "Vergi Inceleme ve Denetim Koordinasyon Kurulu"
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olusturulmus ve bir yil sonra ¢ikarilan 646 sayilh KHK® ile Maliye Bakanlig1 biinyesinde ve
dogrudan Bakana baglh olarak faaliyet gosteren "Vergi Denetim Kurulu Baskanligr"
kurulmustur. 10/07/2011 tarihi itibari ile eski yapidaki Maliye Bagmiifettisi, Bas Hesap
Uzmani ve Gelirler Baskontrolorii kadrolarinda bulunanlar Vergi Basmiifettisi kadrolarina;
Maliye Miifettisi, Hesap Uzmani ve Gelirler Kontrolorii ile Vergi Denetmeni kadrolarinda
bulunanlar Vergi Miifettisi kadrolarina; Maliye Miifettis Yardimcisi, Hesap Uzman
Yardimcis1 ve Stajyer Gelirler Kontrolorii ile Vergi Denetmen Yardimcist kadrolarinda
bulunanlar da Vergi Miifettis Yardimcist kadrolarina atanmistir. Bu yeni diizenleme ile
Bagkan, Bagkan Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ve Vergi Miifettisleri (Vergi Bagmiifettisi,
Vergi Miifettisi ve Vergi Miifettis Yardimcisi) seklinde olusan bir yonetim yapisi insa
edilmistir (RG 646 sayili KHK, 27.05.2020).

646 sayili KHK ile hayata gegirilen Vergi Denetim Kurulu Baskanligi vergi incelemesi ve
denetimine iliskin temel politika ve stratejileri belirlemek ve uygulanmasini saglamak
amaciyla her tiirlii bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulacak “Risk Analiz
Sistemi” tlizerinden miikelleflerin faaliyetlerini gruplar ve sektorler itibariyla izlemek, analiz
etmek, mukayeseler yapmak, istatistikler olusturmak, vergi kagirma ve vergiden kaginma
alanindaki gelismeler ile bunlarin ortaya c¢ikarilmasi ve Onlenmesine yonelik yontemler
konusunda arastirmalar yapmak ve bu suretle risk alanlarim1 tespit etmekle
gorevlendirilmistir(RG 646 sayili KHK, 27.05.2020).Vergi denetiminde yeni duzenleme
yapilma ihtiyact dokuzuncu kalkinma planinda belirtilmis etkinsiz bir denetim mekanizmasi
varhigmin kayitdisi ekonomiyi besleyen faktorlerin basinda yer aldigi vurgulanmigtir (DPT
Vergi Ozel Ihtisas Komisyonu 2007: 26, 56, 60).Vergi denetiminde planlama, koordinasyon
ve uzmanlasma zorunlulugu, vergi denetimlerinin iilke ¢apinda bir planlama dahilinde
yapilamasinin gerekliligi (Hastiirk, 2010: 87-89) etkin bir vergi denetimine odaklanilarak bu
konu ile ilgili teknik altyapiy1 giiclendiren ve gelisen yeni teknolojilerin imkanlarindan
yararlanabilen bir sistemin tasarlanmasi1 amaglanmistir.

2.Tiirk Vergi Denetiminde Dijital Doniisiim ve Risk Odakh Yaklasim

Vergi Denetim Kurulu 646 sayili KHK ile verilen gorev ve sorumluluklarin gerektirdigi biitiin
is siireclerini elektronik ortamda yuritebilmek amaciyla 2012 yilinda “Bilgi Isletim Sistemi
VDK-BIS” kurmustur (VDK 2012: 58). Bu sistem ile ¢alismalarin tamaminin baglangig
asamasindan raporlama ve gerekli birimlere iletilmesi asamasina kadar olan tiim siire¢lerinin
elektronik ortamda izlenmesi, istatistiklerin olusturulmasi, elde edilen bilgi ve tecribelerin
miifettiglerin paylasimina agilmasina yonelik programlarin tasarlanmasi ve gelistirilmesini
saglamak amaglanmistir (VDK 2013: 57). Yeni ihtiyag ve gelismeler neticesinde siirekli
gelistirilmekle birlikte temel olarak; evrak moduld, insan kaynaklart modiilii, gérevlendirme
ve is hazirlik-takip ¢aligmalar1 modiilii, rapor ve performans izleme-degerlendirme modiili,
elektronik inceleme dosyast modiilii vb. temel sistemler olusturulmustur. Gelistirilen sistemler
belirlenen denetim hedefleri dogrultusunda cari yilda yapilmasi planlanan tiim is, islem ve
streclerini dijital ortamda takip etme ¢abalarina katki saglamaktadir ( VDK 2012: 57-58;
VDK 2013: 58; VDK 2015: 65; VDK 2017: 65,67).

Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Merkezi VDK-RAMER, vergi incelemelerinin sektor,
konu ve miikellef itibariyla esas alinarak, dijitallesme sonucu daha fazla gelistirilen bilgisayar
programlarinin da yardimiyla yapilan analiz ve mukayeseler neticesinde belirlemeye ¢alisan
bir merkezdir (VDK 2013: 20; VDK 2015: 15). Analiz ve karsilagtirmalar "Vergi Denetim
Kurulu Risk Analiz Sistemi VDK-RAS" ile yapilmaktadir (VDK 2013: 43). Risk Analiz
Sistemi VDK-RAS’da her tiirlii bilgi, veri ve istatistik kullanilarak miikelleflerin faaliyetleri
gruplar ve sektorler itibariyla analiz edilmekte, mukayeseler yapilmakta ve bu suretle risk
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alanlar tespit edilmektedir. Bu siirecte miikellefler tarafindan sunulan bilgi ve belgelerin
yaninda finans kuruluslarindan, miikellefle is iliskisi olanlardan, Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK), Tapu Idaresi, Giimriik Idaresi gibi kamu kurum ve kuruluslarindan ve diger her tiirlii
kaynaktan elde edilen veriler derlenerek nitelikli veri haline getirilmekte ve analize tabi
tutulmaktadir (VDK 2013: 35; VDK 2017: 31). Risk analiz programlar1 kullanilarak yapilan
bu analiz ve karsilastirmalar sonucunda riskli sektorler ve miikellefler ile risk alanlar1 ve
dereceleri belirlenerek, incelenecek konu ve miikellefler Kurulun aktif isgiicti dikkate alinarak
secilebilmektedir (VDK 2012: 35). Sistemde temel islemlerin ardindan denetim ve inceleme
faaliyetlerinde kullanilmak ve rehberlik saglamak amaciyla riskli miikellefler hakkinda
yiiriitiilen analiz ¢alismalarina iliskin “Risk Durum Raporlar1” Uretilmeye baslanmistir. Risk
Durum Raporlarinda analiz edilen her bir miikellef hakkinda riskli bulunduklari hususlar ile
miikelleflere ait son bes yildaki beyan ve inceleme bilgileri yer almaktadir (VDK 2014: 27-
28; VDK 2018: 28). Risk analiz sistemi tzerinden gonderilen tim mikellef ve incelemeler,
incelemenin bitis asamasina kadar takip edilmekte, inceleme sonuglar1 dikkate alinarak gerek
risk senaryolar1 gerekse tiim risk analiz sistemi degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Boyle bir
yontem sayesinde risk analiz sistemi vergi inceleme sonuglarina gore diizenli olarak gézden
gecirilebilmektedir (VDK 2014: 28).

2015 yilinda kurul tarafindan tamamlanan “Vergi Denetim Kurulu Merkezi Elektronik Risk
Analiz ve Miikellef Se¢im Programi VDK-MERAM" sistemi ile de daha genis bir perspektifte
her tirli bilgi, veri ve istatistik kullanilarak mikelleflerin daha fazla karsilastirmalar
neticesinde risk alanlar1 tespit edilmektedir (VDK 2015: 29). Ihbarlar, gériis dneri raporlari,
incelemenin genigletilmesi talepleri, arastirma gelistirme raporlari, projeler, eylem planlari,
diger kamu kurumlardan gelen her tiirlii yaz1 ve yiiriitiilen medya takip calismalari
miikellefler ile iligkilendirilmeye baslanmistir. S6z konusu tiim bu bilgiler VDK-MERAM
Uzerinden inceleme ic¢in secilen miikelleflerin  degerlendirilmesinde veri olarak
kullanilmaktadir. Ornegin Kamuyu Aydinlatma Platformu, Rekabet Kurumu, Enerji Piyasasi
Diizenleme Kurumu vb. kurum ve kuruluslarca {iretilen bilgiler internet lizerinden takip
edilerek vergilendirmeye iliskin gorulenler VDK-MERAM (zerinden tespit edilmeye
calisiimaktadir ( VDK 2015: 30). Sahte belge dizenleme ve kullanma fiilleri ile etkin bir
sekilde ve tam zamaninda miicadele edilebilmesi i¢in 6zellikle cari donemde faaliyet gosteren
sahte belge duzenleyicilerinin ve kullanicilarinin tespit edilmesi amaciyla Risk Analiz
Programi VDK-MERAM’a Sahte Belge Risk Analiz Modiili (SABE-RAM) eklenmistir.
2016 yilinda tam olarak faaliyete gecirilen bu modiil ile birlikte, cari donemdeki sahte belge
diizenleyicileri ve kullanicilart etkin bir sekilde kontrol edilerek sahte belge ile miicadeleye
hiz kazandirilmaya calisilmistir (VDK 2016: 30). Vergi Denetim Kurulunun 2018 yilindaki
faaliyet raporunda Vergi Miifettislerince yiiriitiilen vergi incelemeleri sonucunda 127.702 adet
rapor diizenlendigi, 88.020° adet raporun ise vergi inceleme raporu oldugu belirtilmektedir.
Diizenlenen 88.020 adet raporun igerisinde 16.895’1 vergi teknigi raporu yani sahte ve
muhteviyati itibariyla yaniltici belge diizenleme ve/veya kullanma incelemelerini icermektedir
(VDK 2018: 47).

2015 yilinda adimlart atilan, entegrasyon ve yazilim ¢aligmalar1 halen devam eden VEDAS
isimli bir e-denetim analiz sistemi ile e-Defter, e-Belge gibi mukelleflere ait elektronik veriler
sisteme yliklenebilmekte dogrulama ve filtreleme yapilabilmektedir (VDK 2017: 38).E-Defter
ve e-Fatura gibi e-Belgeleri okuyabilen bu yazilim bir isletmenin tiim mali durumunu, vergi
mevzuatina uyum seviyesini, teknik acidan e-Belge ve elektronik kayitlarin gegerliligini
denetleyebilecektir. Mali yonetimde yeni ve gelismis dijital sistemlerin getirmis oldugu bu
avantajlar sayesinde miikelleflerin vergiye dair usulsiiz islemlere yonelimleri azaltilarak
(Calayoglu, 2019: 157-158; VDK 2018: 62) onemli bir caydiricilik etkisi ile ddev ve

®fade ve kabul raporlar1 dahil.
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sorumluluklart yerine getirmede daha fazla 6zen ve titizlikle davranmalari saglanmaya
calisiilmaktadir.

Risk odakli denetim uygulamalarinda risk unsurlar1 belirlenirken risk analiz sisteminde
kullanilan veriler ¢ok Onemlidir. Risk Analiz Modeli (RAM) miikelleflere ait veri
ambarindaki verileri istatistiksel ve matematiksel yontemlerle degerlendirilerek miikelleflerin
risk puanlarimi hesaplanmaktadir. Model ¢ercevesinde miikellefler 6ncelikli olarak, kendi
yapisal davranislart ve konumlarma uygun olarak katmanlara ayrilmaktabiyiklikleri
itibariyle siniflara ayrilarak her biri kendi miikellef gruplar arasinda degerlendirilerek yatay
adalet saglanmaya ¢alisiimaktadir. Biiytikliikk katmanlar1 miikelleflerin bulundugu bolge, il ve
sektér konumlarina gore belirlenmekte ve boylece sektorel ya da bolgesel farkliliklardan
kaynaklanan risklerin o bolgedeki ya da sektdrdeki tiim miikellefler i¢in dikkate alinmasi ile
miikelleflere farkli agilardan bakma firsat1 yakalanmaktadir (Ugur, 2016: 134). Ornegin Kilis
ve Izmir gibi farkl iki bolgede ayn1 faaliyette bulunan ve ayni net satis rakamina sahip olan
miikellefler sistemde ayni sonucu vermemektedir. Sistem tiim degiskenleri ve parametreleri
dikkate alarak miikellefleri degerlendirmeye tabi tutmaktadir (Kaya vd., 2017: 22).

Risk analiz sisteminde yuksek risk iceren mukelleflerin secebilmesi bu mikelleflere puanlama
ve kontrol islemi uygulayabilmesi i¢in analizde kaynak olarak kullanilabilecek veriler stirekli
gelisip degismekle beraber genel olarak asagidaki tabloda gosterildigi sekilde 6zetlemek
mimkindiir’.

Tablo 1: Risk analiz sisteminde kaynak olarak kullanilabilecek veriler

. VERILER . VERILER

E- Beyanname verileri Gumriuk Beyan ve Bildirimleri
H E-Belge verileri . Mal Varligi Bilgileri
- E-Defier verileri n Denetim Sonuglan
- Sicil Bilgileri n Tahakkuk, tahsilat ve borg bilgileri
H Ba-Bs Bildirimleri n Diger kamu/ 6zel kurum bilgileri

Dijjital donilistim vergi yonetiminde bilgiye ulasma kaliplarinda degisiklikler meydana
getirmistir. Elektronik ve interaktif vergi uygulamalari miikelleflerin beyanname verme,
bildirimde bulunma, tahsilat gibi fiziki ortamda ger¢eklestirdikleri vergi oOdev ve
sorumluluklarini sona erdirmis yerini elektronik vergi uygulamalarina birakmistir. Belli
sartlar1 saglayan bilango esasina tabi miikelleflere e-Belge, e-Defter uygulamasi, isletme
hesab1 ve basit usule tabi miikelleflerin defter beyan sistemi ile tiim islemlerini elektronik
ortama tagimast Vb. uygulamalar ile miikelleflerin tim kayit ve islemlerinin yillar itibariyle
ve sektor bazli karsilastirilabilir olmas1 imkani saglanarak denetim islemleri agisindan 6nemli
bir veri bankasi zemini elde edilmistir (Kaya vd., 2017: 33). S6z konusu verilerin analiz
edilmesiyle birlikte risk odakli vergi denetim anlayis1 giderek daha fazla kabul gormiistiir.
Ozellikle vergi miikelleflerinin kendi beyan verilerinin esas alindig1 sistemlerde hemen hemen
tiim vergi beyannameleri teknik inceleme olmaksizin dosyalanmis olarak kabul edildiginden,

’E- Beyanname verileri tiim bilango, gelir tablosu, kesin mizan, diger ekler ve bilango dipnotlar1 verileri, iligkili
kisi bilgi bildirim ve beyanlari, kurumlar vergisi beyannamesi ekinde yer verilen transfer fiyatlandirmasi, kontrol
edilen yabanci kurum kazanci ve ortiilii sermayeye formlarini; E-Belge verileri e-Fatura, e-Arsiv, e-Irsaliye, e-
Smmm vb. tim e-Belge verilerini; Sicil Bilgileri ise e-yoklama bilgileri, dilekceleri ve diger bildirimleri
icermektedir.
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sistemin risk temelli tarama tekniklerini kullanan giivenilir ve otomatik bir denetim se¢im
sistemi ile desteklenmesi gerekmektedir (OECD, 2006: 11).

Tablo 1: VDK-RAS risk analiz sistemi sonuglari®

Incelemeye Sevk Edilen Risl\ljﬁ?l?ei;:ilfi;,;{)slllan Risk Unsurlari
Miikellef Sayisi (1)
2012
26.006 10.767 61.147
22.664 4.494 28.323

Kaynak: 2012-2018 yillar1t VDK faaliyet raporlari
(1) Risk Analiz Sistemi VDK-RAS sistemi iizerinden incelemeye sevk edilen miikellef sayisi, (2) Risk analizine

tabi tutulan miikellef say1si, (3) Risk analizi ¢alismalarinda kullanilan risk unsurlari (senaryolar)

Tabloda goriildiigii tizere 2018 yili harig, incelemeye sevk edilen miikellef sayist ve risk
analizi yapilan miikellef sayisinda artis gériilmektedir.

Tablo 3: 2011- 2018 yillari itibariyle vergi inceleme sonuglari

_ Kesilmesi
Ongorilen Ceza
Tutan (3)

incelenen
Miukellef
Sayisi1 (2)

Tarh Ongériilen
Vergi Tutar

Bulunan Matrah
Farki

inceleme
Orani

Yillar Miukellef

Sayis1 (1)

2.367.721 16.267 3.926.153.961 6.540.331.412
2.422.975 46.845 1,93% | 131.000.851.812 4,535.523.091 8.776.095.415
2.460.281 71.352 200% | 53674958984 |  8561.313.250 10.086.884.477
2.472.658 55.284 224% |  39.378.004.491 7.939.389.423 16.582.633.968
2.527.084 58.676 232% | 46.749.981.122 |  9.803.999.983 18.843.082.627
2541016 49817 196% | 32641061353 |  7.234.873.130 15.904.492.736
2.636.370 44182 168% | 23.153169.206 |  5878.506.580 14.370.585.724
2.727.208 44376 163% | 37.711.654275 |  8.722.800.218 19.862.613.528

Kaynak: 2012-2018 yillar1t VDK faaliyet raporlari

82012-2018 yillar1 arasindaki Vergi Denetim Kurulu faaliyet raporlarindan tarafimizca derlenerek hazirlanmistir.
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Yukarida yer alan tablo verileri® Tiirkiye’de 2011- 2018 yillar1 arasindaki vergi inceleme
sonuglarmi gostermektedir. 2014 yilinda Vergi Denetim Kurulunda incelenen “miikellef
sayisindaki artis oran1” hedefinin %10 arttirilmas1 amaglanirken yilsonu %-13 olarak
gergeklestirildigi goriilmiistiir. Hedefteki sapmanin ana nedeni, onceki yillara kiyasla 2014
yilinda toplam isgiiciiniin 6nemli bir kismimin vergi miifettis yardimcilarina yonelik temel
egitim siirecinde kullanilmis olmasindan kaynaklandig1 belirtilmektedir. incelenen miikellef
sayisindaki oransal azalisa ragmen 2014 yilinda incelenen miikelleflerin daha biiyiik islem
hacmine sahip olmasi1 sebebi ile incelenen matrahta artis gergeklesmistir. Bu sonug¢ miikellef
secimine yoOnelik risk analiz uygulamalarinda hem sorgulara esas senaryo sayisinin artirilmasi
hem de teknolojiden daha etkin yararlanilmasi, diger kurumlarla kayit disilikla miicadele
konusunda daha etkin bilgi paylasimi ile bu sayede isgiicliniin daha verimli sekilde
kullanilmasi olarak dile getirilmektedir ( VDK 2014: 75-76).Ayrica yukaridaki tabloda da
goriilebilecegi iizere 2016 ve 2017 yillar1 arasindaki performans diisiikliigli sebebi ise 6736
sayill “Baz1 Alacaklarm Yeniden Yapilandirilmasina iliskin Kanunun™®® 5 inci maddesi ile
miukelleflerin Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Gelir/Kurumlar (Stopaj) Vergisi ve Katma
Deger Vergisine iliskin vergi tiirlerine gore matrahlarin1 6ngoriilen oranlarda artirmalari
ve/veya belli bir oranda vergi 6demeleri halinde, bu vergi tirleri nedeniyle vergi incelemesi
ve vergi tarhiyati yapilmayacagi hiikmiine istinaden yiiriitiilen vergi incelemelerine devam
edilememesi ve dolayistyla cari yilda vergi incelemesi konusunda yapilan gérevlendirmelerin
bir kisminin sonlandirilmasi olarak belirtilmektedir ( VDK 2016: 75-76; VDK 2017: 82).

Vergi Denetim Kurulu 2018 yil1 inceleme hedefi 55.000 miikellef olmasina karsin yilsonunda
gerceklesen say1 44.376 miikellef olmustur (hedefin gerceklesme orani %80,68 olup hedefe
ulagilamamistir). Sapma nedeni, 7143 sayili “Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina
Iliskin Kanunun” 5’inci maddesi geregi yuritilen vergi incelemelerine devam
edilememesinden kaynaklandigi belirtilmektedir. Dolayisiyla cari yilda vergi incelemesi
konusunda yapilan gorevlendirmelerin bir kism1 yine sonlandirilmistir. S6z konusu yilda Risk
Analiz Sistemi kaynakli vergi incelemelerinin toplam vergi incelemeleri igerisindeki orani
%20 hedeflenmis ve yilsonu gerceklesme oran1 %25,37 olmustur (hedefin gerceklesme orani
%126,85 olup hedef agilmistir). Hedefin de iizerindeki performansin sebebi risk analiz modeli
ile yeni risk unsurlar1 belirlenmesi ve dnceden belirlenmis risk unsurlarinin gelistirilerek Risk

Analiz Sistemi kaynakli vergi incelemelerinin daha da arttirilarak kullanilabilmesi olarak
ifade edilmektedir (VDK 2018: 74,76.79).

3. Vergi Denetiminde Risk Odakh Yaklasim

Bir vergi sisteminde denetim, vergi geliri toplama ve vergi kurallarina uymay: tesvik etme ile
dogrudan ve agik bir etkiye sahiptir ve denetim ilk olarak bireysel uyumsuzluklarin tespit
edilmesi ve diizeltilmesi i¢in kullanilmaktadir. Kurallara uymayan vergi miikelleflerinin tespit
ve ceza olasiligini arttirarak etkin bir caydiricilikla géniilli uyumu tesvik edebilmektedir.
Denetimin bdyle kritik bir etkiye sahip olmasi i¢in vergi 6dev ve sorumluluklarr geregi gibi
yerine getirme noktasinda yiiksek riskli goriilen vergi miikelleflerine odaklanan, uygun
sekilde tasarlanmis bir denetim segim stratejisine sahip olmasi gerekmektedir. Her risk
seviyesine gore smiflandirilmis ve adapte edilmis bir uyum strateji gelistirilerek
kullanilmalidir. Ayrica denetim esnasinda vergi miikellefleri tarafindan kullanilan kayip ve
kacak teknikleri hakkinda bilgi toplama firsati vererek herhangi bir bosluk ve zaafi olmayan

92012-2018 yillar1 arasindaki Vergi Denetim Kurulu faaliyet raporlarindan tarafimizca derlenerek hazirlanmustir.
(1) Gelir idaresi Baskanliginin resmi internet sayfasindan alinmus faal gelir vergisi miikellef sayilari ile faal
kurumlar vergisi miikellef sayilar1 toplamindan olugmaktadir. (2) Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, KDV Vergisi,
Gegici Vergi, OTV, Kurum Stopaj, Damga Vergisi, BSMV, Gelir Stopaj. Harglar, Veraset ve Intikal Vergisi,
Ozel Iletisim Vergisi, Diger vergi tiirleri toplamindan olugmaktadir.(3) Bu tutarlar, VUK uyarinca kesilmesi
istenilen vergi ziyai cezasi, usulsiizliik cezasi ve 6zel usulsiizliik cezalarinin toplamindan olugmaktadir.
1019.08.2016-29806 tarih ve say1li RG.
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saglikli bir vergi sistemi olusturulmasi noktasinda gelir yonetimine essiz katkilar
saglayabilmektedir (Vellutini, 2011a: 15,17). Bu cihetle denctimin etkin, caydirict ve en
uygun maliyetli sonucu saglayabilmesi i¢in yiiksek riskli vergi miikelleflerine odaklanan ve
en uygun sekilde tasarlanmis bir denetim stratejisine sahip olmasi elzem goriilmektedir.
Denetim stratejisinde risk yonetimini gelistirmek icin genellikle biiyiik, orta ve kiiguk vergi
miikellefleri olarak vergi tabanin gruplara boliinmesi ve her bir grubun uyum riskleri ve
hizmet ihtiyaclar1 ele alarak hedefli programlarin tasarlanmasi kritik ilk adim olarak
gorulmektedir (Khwaja, 2011: 1-2).

Denetim stratejisinin diger kritik noktas1 ise denetlenecek vergi miikelleflerini segmek igin
kullanilan yontemler ve araglardir. Vergi idareleri tarafindan denetim icin vergi miikelleflerini
se¢mek tizere kullanilan ana yontemler bireysel (manuel tarama) se¢im, rastgele se¢im ve risk
bazl1 se¢im olarak simiflandirilir. Bireysel se¢im, vergi denetiminde bilgi teknolojisinin sinirl
kullandig1 tarihe kadar uzanan en eski denetim se¢im yontemlerinden biridir. Denetgilerbu
teknik ile yerel ve gayri resmi bilgileri kullanmakta, veri islemeye smirh ihtiyag
duyulmaktadir. Buna mukabil yolsuzluk riskini arttirabilecegi, sistematigin aksine manuel
olmanin baz1 kayip ve kacag: tespit edebilmegi kacgirabilecegi ve 6zellikle denetcilerin dahili
verileri yani kendi idareleri tarafindan yayinlanan verileri kullandig1 i¢in muhtemelen harici
bilgileri ihmal edebilecegi sebebi ile gelir yonetiminde merkezi diizeyde hosnutsuzluga sebep
oldugu gorilmistir (Vellutini, 2011a: 18-19).

Gunumuzde rastgele denetim yodntemi (denetlenecek olan vergi miukelleflerinin rastgele
secilmesi) vergi risklerinin daha dogru bir sekilde anlasilmasi, denetimlerin ve diger
vergileme siirecindeki hizmetlerin vergi miikelleflerinin davranislar1 {izerindeki etkisini
Olgerek risk profili olusturma sistemlerinin gelistirilmesi sebebi ile tercih edilmektedir. Bir
kisim vergi idaresi rastgele denetim programini iilkedeki vergi acigi tahminlerini iiretmede
kullanmaktadir. Rastgele denetim programlari kullanmayan vergi idarelerinin gerekgesi ise
vergi mukelleflerinin 6zellikle denetlenmeyecek olan diisiik riskli vergi miikelleflerinin
tizerinde onemli bir yiik olusturmama istegidir (OECD Tax Administration 2017, 2017: 63).
Denetimde rastgele se¢im c¢ok yiiksek bir firsat maliyeti ile biiylik bir dezavantajdan
muzdariptir. Cunka yiksek riskli vergi mikelleflerine odaklanan yontemlerin rastgele secilen
vakalardan daha yiksek gelir elde etmesi muhtemeldir. Neticede rastgele denetimlerin
dogrudan gelir yaratma ve tartigsmal1 olarak uygunsuzlugun caydirilmasi iizerinde diisiik bir
etkiye sahip oldugu disiiniilmektedir. (Vellutini, 2011a: 19).

Risk odakli yaklasimda vergi idareleri miikelleflerin uyumsuzluk risklerine odaklanan
denetim stratejileri gelistirmeye c¢aligsmaktadir. Denetim se¢im stratejisinin uyumsuz olma
olasilig1 en yiiksek olan, yani biiyiik miktarda denetim diizenlemesi ve ceza verme olasilig1 en
yiiksek olan vergi miikelleflerini tanimlamasi gerekliligi dile getirilmektedir (Vellutini,
2011a: 20). Bu tanimlamalarda mikelleflerin vergi beyannamelerinden, bildirimlerinden,
bankalardan, sigorta sirketlerinden ve diger kamu kurullarindan elde edilen verilerle
tutarliligi-dogrulugu kontrol edilmektedir. Vergi mukelleflerince bildirilmemis faaliyetlerin
tespiti i¢in ise veri madenciliginden faydalanilmaktadir. Veri madenciligi anlamli kaliplar1 ve
kurallar1 ortaya ¢ikarmak igin biiyiik miktarlardaki verileri otomatik olarak kesfetmekte ve
analiz edebilmektedir (Dogan, 2011: 71; Vellutini, 2011b: 25). Ornegin Tiirkiye’de sahte
fatura diizenleme veya isletmelerin bu faturalar1 KDV yiikiimliiliikklerini azaltmak veya hileli
KDV iadesi talep etmek i¢in kullandiklar1 katma deger vergisi (KDV) sahtekarligini ¢6zmede
veri madenciliginin ¢ok kullanigh oldugu belirtilmektedir. Tiim islemlerin biiyiik Slgekli
capraz kontroliint ve yuksek riskli vergi miikelleflerinin profillerini puanlamak ve siralamak
icin tedarikgilerin ve alt tedarikcilerin analizi yapilmaktadir. Ugiincii taraf raporlardan elde
edilen bilgileri kullanarak veri esleme gerceklestirilmesinin, vergi kagirmayi1 onlemek icin
etkili bir caydiriciligi oldugu dile getirilmektedir (Dogan, 2011: 71-72).
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Son on yil iginde OECD Vergi Idaresi Forumu (FTA) tarafindan yayimnlanan belge ve
raporlarda tlkelerin vergi kapasitelerini tam olarak tespit edebilmek ve daha fazla vergi geliri
elde edebilmek amaciyla vergi miikelleflerinin yuktmliluklerini eksiksiz olarak yerine getirip
getiremediklerini kavrama, kayip ve kagagi tespit edebilmede 0Ozellikle ylksek risk iceren
olaylarin tespitine odaklanarak veri temelli uygulamalari hayata gecirmeye calistiklart
gorulmektedir. S0z konusu belge ve raporlarda dijital doniisiim sayesinde viicut bulan
teknolojideki degisikliklerin, tgiincii taraf verilerin ve gelismis analitik araclarin daha
kapsamli kullanimi ile vergileme ve denetim siireci faaliyetlerinin risk modelleri temelinde
yapilandirilmasi1 -kaynaklarin bu yolla tahsisi-, riskin etkilerini ele almak igin bu yeni
teknolojilerle gelistirilmis dijital araglarin kullanilmasi ve genel uyum ortami {izerindeki
etkileri agisindan faaliyetlerin basarisinin degerlendirmesi dile getirilmektedir (OECD Tax
Administration 2017, 2017: 53).

2004 yilinda OECD “Vergi Uyumlulugunu Yonetme ve lyilestirme” FTA rehberlik notunda
“uyum risk yonetimi" terimini ilk defa kullanmis ve ilk olarak da derinlemesine incelenmistir.
Raporda risklerin tanimlanmasi-belirlenmesi, risklerin degerlendirme ve 6nceliklendirilmesi,
uygunluk davranmisinin analizi, ¢6ziim stratejilerinin belirlenmesi, belirlenen stratejilerin

uygulanmas1 ve sonuglarin degerlendirilmesi ekseninde konu ele alinarak modellenmistir!® (
OECD 2004: 1-73).

Benzer bir ¢alisma Avrupa Komisyonu tarafindan da yapilmistir. Bu raporda da OECD
rehberlik notundaki risk yonetimi adimlar1 siirekli bir dongli olarak gosterilerek
modellenmektedir!? (European Commission 2010: 8). Bu siirecten sonra modern vergi
mukellef denetimi “Uyum Riski Yonetimi” adi verilen bir yaklagima gore tasarlanmaktadir
(Pijnenburg vd., 2017: 23).

Ulusal ve uluslararasi ticaretteki biiyiime, isletmelerin is yapis ve istihdam modellerindeki
degisiklikler, finansal tirtinlerdeki yenilikler vb. cesitli faktorler vergi geliri riskini ve vergi
yonetimi tarafindan yapilan hizmet, denetim ve diger miidahalelerin karmasikligin1 ve
hacmini 6nemli 6l¢iide arttirmistir. Uygulamalar degistikce farkli vergileme stiregleri, vergi
yukdmlalikleri ortaya g¢ikmaktadir. Gelir yonetimi degisen durumlara karsi etkilesim ve
¢cOziim stratejileri gelistirirken ayni zamanda daha yiiksek bir toplum beklentisiyle gelir
kaynaklarma yonelik olarak da daha artan taleplerle karsilagmaktadir. Bu noktada vergi
idaresinin toplumda sistemin dogru ve adil olarak isledigini gosteren sekillerde yonetme ve
denetleme mekanizmasina sahip olmasi ve tahsilatlar1 optimize etmekle daha fazla caba sarf
etmesi gerekmektedir. Esasen bu durum bir gelir yonetimde kaynaklarin en rasyonel
dagilimmin belirlenebildigi bir metodolojiye ihtiyacinin varligini ortaya koymaktadir (OECD
2004: 8-9).

4.Secilmis Ulke Ornekleri
4.1.Amerika Birlesik Devletleri (USA)

Amerika Gelir Idaresi (IRS) 1962'de denetlenecek vergi beyannamelerini secmek icin ilk kez
bilgisayar kullanmistir ve 1964 yilinda denetimde vergi beyannamelerini verimli yontemlerle
secebilmegi gelistirebilmek amaciyla “Vergi Miikellefi Uyum Olgiimii Programi TCMP”
baslatilmigtir. Rasgele secilen tiim beyannameler satir satir gozden gegirilmis ve bu program
IRS’nin genel miikellef uyumunu tahmin etmesine yardimci olmustur. 1969 yilinda
gelistirilen DIF (the discriminant function) adi verilen yontem ise miikellef verilerine gore
secim yapmayi saglayarak kaginma veya hata olasiligina gore miikellefleri siniflandirmustir.

UBknz. “Figure A The Compliance Risk Management Process” ss.9, OECD (2004). Compliance Risk
Management: Managing and Improving Tax Compliance (guidance note).
12 Bknz. European Commission (2010). Compliance Risk Management Guide for Tax Administrations, Fiscalis
Risk Management Platform, ss.8.
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DIF yontemi belirli vergi kriterlerine gore denetimlerin yapilmasini saglayan bir uygulamadir.
Kullanilan vergi kriterleri TCMP verilerine dayandirilir ve DIF ile tespit edildikten sonra IRS
Ulusal Bilgisayar Merkezine gonderilerek analiz edilip DIF puani verilir. Puan ne kadar
yuksek ise miikellefin yanlis beyan olasilig1 o kadar yliksek olmaktadir ve bu da yiiksek
puanli miikelleflerin denetime secilmesi anlamina gelmektedir (Torrey, 2008: 3-4). Vergi
incelemeleri baslatilmadan oOnce gerekli sorumluluklarin ve analizlerin tamamlanmasi,
incelemenin miikelleflerle temas Oncesi planlamasi ve vergi miikellefleriyle bu asamadan
sonra iletisime gecilmesi gerekmektedir (IRS 4, 01.10.2020).

Gilinlimiizde ABD vergi denetiminde rastgele secim ve bilgisayar taramasi yontemlerini
gelistirerek kullanmaktadir. IRS vergi denetim birimleri bilgi eslestirmeleri yaparak, en
yiiksek puanli risk getirilerini tarayarak denetim igin miikellefleri se¢mektedir. Sistem
Ozellikle vergi iadelerinde g6zden gecirilmesi en muhtemel olan mukellefleri
belirlemeyecgalismaktadir. Biiylik kurumsal sirketler ise yillik olarak incelenmektedir (IRS
Fact Sheet 2006: 2-4).

Amerika Gelir Idaresi (IRS) 1990’lardan buyana vergi beyannameleri icin elektronik dosya
(e-file) sistemi kullanmaya baglamis (IRS 1, 01.10.2020) ve 2015 yilinda Yo6netim ve Biitge
Ofisi (OMC) tarafindan yayinlanan elektronik fatura bildirimi ile tum federal hukumetlerin
2018 yili sonuna kadar e-Fatura sistemine ge¢meleri zorunlu tutulmustur (Meenakshi
Nilakantan, Mar 5th 2018, 25.10.2019). Boylece gelismis teknolojilerin sundugu uygulamalar
ile vergi yonetiminde hem verimligin saglanarak maliyetlerin diisiiriilecegini (Diego Caicedo
4 Nisan 2018, 01.10.2020) hem de miikellefleri takip, kontrol ve karsilastirmalar ile dogru ve
hizli bir seklide analiz ederek risk odakli bir yaklasimla denetimlerin daha etkin kilinacagi
tahmin edilmektedir.

4.2.Birlesik Krallik (UK)

Vergiyi Dijital Hale Getirmek (Making Tax Digital- MTD) Ingiltere’de hiikiimetin, bireylerin
ve isletmelerin vergilerini dogru sekilde almalarini, islerini takip ve kontrol etmelerini
kolaylagtirma planlarinin 6nemli bir pargasidir. 2015 yilinda yol haritasi ortaya konulan
MTD, 21 Temmuz 2020'de giincellenerek diinyanin dijital olarak en gelismis vergi
idarelerinden biri olmak iddiasiyla Ingiliz vergi sisteminin ¢aligma bigiminde temel
degisiklikleri igerecek sekilde gelistirilmeye c¢aligilmaktadir. 2020 yili Nisan ay1 ve sonrasinda
tim isletmeler, 6 Nisan 2023 tarthinden sonra serbest meslek sahibi ve miilk sahibi vergi
miikelleflerinin tamami1 MTD kurallarina gore vergisel islemlerini ger¢eklestirmek zorundadir
(gov.uk Overview of Making Tax Digital, 01.10.2020).

1983'ten bu yana, Ingiltere “KDV Merkezi Risk Analizi” (CRA) olarak bilinen bir sistemle
hem vergi politikalarini hem de vergi uygulamalarini degerlendirebilmek i¢in KDV
islemlerini kullanarak yillik risk siralamasi hazirlamaktadir. Bu sistem Ingiltere’de iiretim
kaynaklarmin daha iyi dagitilmasina yol agabilecek faktorleri arastirmakta ve olusabilecek
riskleri kullanabilmektedir. Gliniimiizde dijital dontisiim ile bu metodoloji riskleri siralamada
ve herkes i¢in seffaflig1 iyilestirebilmede daha fazla yararlanilarak kullanilmaktadir. Gelisen
kredi puanlama (vergi miikelleflerine verilen risk puanlari) teknikleri ile riski belirleme
eskisine gore daha dogru ve daha ayirt edici bir tahmini saglayabilmektedir. Onceki
uygulamalar degiskenler arasindaki iliskileri hesaba katmada oldukca dar-elverigsiz olmasina
ragmen dijital teknolojiler sonucu gelistirilen yeni yontemler ¢ok daha fazla degiskenin hizli
ve gorsel olarak arastirilmasina olanak tanimistir. Pek ¢ok veri kaynagi ve yeni fikirler risk
degerlendirme analizlerince hizla test edilebilmektedir. Gelismis yazilimlarin kullanimu,
verilerin daha hizli bir sekilde bir araya getirilmesi, eslestirilmesi ile her bir degiskenin risk
ile nasil iliskili oldugu kesfedilmeye calisilmaktadir. Dolayisiyla kredi puanlama metodolojisi
Ingiltere vergi yonetimi i¢in daha &nceki analizlere gore daha kolay, anlasilir ve giivenilir
olarak degerlendirilmektedir (European Commission 2006: 89-90). Sosyal medya ve web
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sitelerinin harmanlanmasini ve filtrelenmesini otomatiklestiren COSAIN adli bir program ile
cografi bir alandaki veya belirli bir is sektoriindeki egilimleri izlemek i¢in kullanilabilecek
profilleri toplayabilmektedir ( OECD, 2017: 25). HMRC vergi sisteminde otomasyon yapisini
robotik ve yapay zeka gibi ileri teknolojiler ile gelistirmeye ¢alismaktadir. Bu teknolojiler bir
insanin istedigi gibi bir gdrevi yerine getirebilecek yazilim pargalaridir ve bu teknolojiyi
kullanmak ayn1 zamanda temeldeki bilgi ve iletisim teknolojisi mimarisinde 6nemli
degisiklikler yapmak zorunda kalmadan siireclerin otomatiklestirilebilecegi anlamina
gelmektedir. Miikellef bilgileri i¢ sistemden kolayca alinarak analiz edilebilmektedir (Collard,
2018:17-18 ; GOV.UK., 2016: 36,72).

Ingiltere Merkezi Risk Analizinde kullanilan veriler genellikle; vergi mikelleflerinin son on
sekiz aydaki verileri, son iki yildaki KDV iadeleri, borg¢ bilgileri, miikellefiyet dncesi bilgileri
(son ¢ yillik) ve uluslararasi ticaret risk bilgileri seklinde belirtilmektedir (European
Commission, 2006: 89-90). HMRC’’de vergi miikelleflerinin uyumlulugundan sorumlu
kurulus olan Risk ve Istihbarat Servisi- Risk and Intelligence Service (RIS) ise ulke icinden
ve disindan bilgi toplayarak yiiksek kaliteli istihbarat ile verileri analiz ederek Ingiltere’deki
vergi yonetimi icin riskleri ve tehditleri degerlendirir. Riskleri analiz ederek anlasilmasini ve
yonetilmesini saglamaktadir. Vergileme siirecinde dikkatli olmayan miikellefler ve kasith
olarak kotiiye kullanan miikelleflerin hedeflenmesi saglanarak kurallara uyan miikelleflerin
yuku azaltilmaktadir (European Commission, 2010: 108).

4.3.Almanya

1 Ocak 2002'de Alman vergi makamlar1 vergi denetimlerinde elektronik verileri alma
haklarin1 6nemli Ol¢lide artiran yeni mevzuatlar: yiiriirliige koymustur. Yeni diizenlemelere
"EAudit" adi vererek Vergi Usul yasasi ve Katma Deger Vergisi yasalarinda es zamanli
olarak degisime gidilmistir. Bu yasa degisikliklerindeki amag elektronik veri alma ve denetim
icin elektronik verileri kullanabilir hale getirme yiikiimliliigliniin yeni kaynak ve ilkelerini
belirlemektir. Yeni kurallara gore vergi makamlarinin elektronik verilere erismek igin iig
secenegi vardir: vergi miikellefinin isyerlerinde, tesislerinde (yerinde) dogrudan "salt okunur"
erisim i¢in vergi mikellefinin donanim ve yazilimmi kullanmak; vergi denetgisinin
talimatlarina gore vergi miikelleflerinden belirtilmis verileri almak (dolayli erisim) ve vergi
mukelleflerinin tum verilerini harici disklere kaydetmesi yolu ile temin etmek. Alman vergi
usul yasasi, risk odakli elektronik denetimi gerceklestirmede vergi makamlarina yardimci
olma yiikiimliiliigiinii vergi miikelleflerine yiliklemektedir. Denetimde vergi denetcisinin
vergiyle ilgili tiim verilere erisiminin saglanmasi amacglanmaktadir. Aksi takdirde sinirl bir
inceleme tam bir incelemeye donebilecek ve mikelleflerin tim vergi surecleri gbzden
gecirilecektir (Eugen Bogenschiitz, 16 August 2002, 05.10.2020).

Federal Maliye Bakanligi, 14 Kasim 2014 tarihinde muhasebe ve vergi verilerinin elektronik
arsivlenmesini diizenleyen yeni bir yonerge hazirlamis ve elektronik olarak alinan belgelerin
elektronik olarak depolanmasi gerektigi belirtmistir (taxathand.com Germany 13.01.2015,
05.10.2020). Alman Federal Maliye Bakanlig1 “Veri Erisiminin Ilkeleri ve Dijital Belgelerin
Denetlenebilirligi (GDPdU) Ilkeleri” ile dijital vergi denetimde sirketler iizerinde yasal ve
organizasyonel etkiler meydana getirmistir.  Sirketlerin vergi denetime uygun
dokiimantasyona sahip olmasi ve ilgili tiim verilerin arsivlenmesine ek olarak, dijital verilerin
okunabilirligini ve rastgele erisimini saglayabilmek i¢in uygun donanim ve yazilim satin alma
ithtiyact bulunmaktadir. Vergi denetgileri tarafindan IDEA adli bir yazilim kullanilmaktadir.
Bu yazilim ¢ok sayida muhasebe, veri tabani ve metin formatini1 destekler niteliktedir.
Mikelleflerin IDEA tarafindan okunabilen bir format kullanmasi zaruri gériilmektedir (BDO
Germany, 05.10.2020).

Almanya’da 2005 yilindan bu yana vergi miikelleflerinin risk durumlarmin bir an once
tanimlanmasi i¢in iilke capinda tek tip kontrol listeleri olusturulmakta ve vergi incelemeleri
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tek tip kontrol listelerine gore yapilmaktadir. Temel amag, yiliksek riskli vakalarit miimkiin
olan en erken asamada tespit etmek ve KDV sahtekarligini 6nlemektir. Kontrol listeleri, ilgili
yasal forma gore ayarlanmis Ozellikte bir katalogu igerir. Secilen Ozellikler, ulusal
dolandiricilikla miicadele uzmanlarinin bilgilerine dayanmaktadir. Ornegin bir sirketteki yasal
temsilcilerin gegmisi, kotii niyetli olarak hareket edip etmedikleri, ticari sektdriin tiirli, banka
hesaplarn ile ilgili dikkat ¢ekici noktalarin varligi, hissedarlarin her birinin vergiye uyumlu
olup olmadig1 kontrol edilmektedir. Vergi idaresi i¢indeki i¢ bilgi sistemleri (veri tabanlari)
daha kaliteli bir kontrole katkida bulunmaktadir. Ornegin tiim vergi miikelleflerinin ulusal bir
veri sistemi ile ad, adres, dogum tarihi, kimlik numarasi, banka hesab1 ve bazi genel vergi
Ozellikleri, KDV sahtekarligi bilgileri, yerel veri tabanlarindan vergi yilikiimliliiklerini
gosteren bilgileri degerlendirilmektedir. Almanya risk odakli yaklasimi saglayabilmek igin
mevcut her bilgi sistemini kullanmaktadir ve riskli durumlar tespit edildiginde vergi
dairelerine ek kontrol yapmalar1 igin talimatlar verilmektedir. Aslinda bu prensipte isletmenin
gercek resmini elde etmek i¢in dnceden haber verilmeyen sinirli bir denetim goriiniimiindedir.
Halihazirda vergi kagirma sliphesi varsa derhal vergi sorusturma biirosu ile temasa
gecilmektedir (European Commission 2006: 67-68; European Commission 2010: 69-70).

4.4.Singapur

Singapur Gelir idaresi IRAS (Inland Revenue Authority of Singapore), vergi miikelleflerinin
¢ogunun genel olarak uyumlu oldugunu belirtse de vergi miikellefleri arasinda gonalli uyumu
tesvik etmek ve her vergi miikellefinin adil vergi paymi 6demesini saglamak icin diizenli
olarak vergi denetimleri gerceklestirmeye onem vermektedir. Vergi miikellefleri arasinda
kurallara uyma agisindan risklerin temel alanlarini belirleyerek daha yiksek riskli sektorler
icin 6zel uyum programlarmi gergeklestirebilmek amaciyla kontrol ve denetimlerde risk
temelli bir yaklasim benimsemektedir. Risk odakl1 vergi denetimi yaklagimlarinda miikellefler
tarafindan bildirilen beyanlarin ve muhasebe islemlerinin mevzuata uygunlugu ve verilen
raporlarin (vergi iade raporlar1 vb.) dogrulugu incelenmektedir. Denetimler genis bir endiistri
yelpazesinde gerceklestirilmektedir. Her sektorde vergi denetimi gergeklestirmek icin risk
temelli bir yaklasim benimsenmekle beraber mikelleflerin genel uyum duzeyini kontrol
etmek amaciyla isletmelerde periyodik olarak da denetimler gerceklestirilmektedir ve vergi
denetimlerinin ¢gogu 12 ay i¢inde tamamlanmaktadir (IRAS 1 Singapore, 10.10.2020).

Singapur’da biyiik isletmeler, vergi mukellef nufusunun % 2'si ile vergi gelirlerinin %
50'sinden fazlasini olusturmaktadir. Biiyiik isletmeler genellikle karmasik is diizenlemeleri,
sinir tesi islemlerle ugrasirlar ve hacimli ve yiiksek degerli islemlere sahiptirler. isletmelerin
cogu giderek artan bir sekilde finans islevlerini denizasir1 paylasimli hizmet merkezlerine
tasimakta veya yeniden yapilanma asamalarindan gegmektedir. Degisen sistem ve siirecleri
vergi beyanlarinda dogru bir sekilde yansitmak ve gerekli raporlamalar1 en uygun sekilde
yapabilmek acisindan vergi miikelleflerinin 6zellikle vergi hatalar1 konusunda oldukca
savunmasiz kaldig1 ifade edilmektedir. Gelir Idaresi IRAS, 2015'ten beri biiyiik isletmelerde
vergi denetimlerini hizlandirmistir. Analizler sonucu tespit ettikleri temel hatalar genellikle
fatura girislerinde yanlis mal ve hizmet satis1 siniflamasi ile vergi miktarinin disiiriilmesi, e-
Fatura disindaki satiglar1 beyan etmeme, karmasik islemlerde vergi hukukunun yanlis
uygulanmas1 ve teknik hatalar seklinde 6zetlenmektedir. Risk odakli denetimler sonucunda
Singapur Vergi Idaresinin ¢ikardigi ders ise bilhassa biiyiik isletmelerde vergi risklerini en iyi
sekilde yonetmek ve beyan ve bildirimlerin dogrulugunu saglamak agisindan kritik sistem ve
streclerdeki kontrolleri gliglendirmek olmustur. Denetimin miikellefleri egitici fonksiyonunu
daha fazla one c¢ikararak karmasik ve yeni is diizenlemelerindeki vergileme siireclerinde
degisen yiikiimliiliikleri etkin olarak takip etmeleri konusunda vergi miikelleflerine destek
verilmeye ¢alisilmaktadir (IRAS 2 Singapore, 10.10.2020).
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4.5. Danimarka

2007 yilinda Danimarka Vergi ve Giimriik Idaresi yenilik¢i uygulamalar ile miikelleflerin
yiiksek memnuniyetine ulasabilmek arasinda denge kurabilmek i¢in risk yonetim modeli
tasarlamistir. Risk ydnetim dongiisii birbirini takip eden alt1 adima dayanmaktadir. Ilk iki
adim, risk tanimlama ve analiz ile ilgilidir. Sonraki iki adim ¢oziimiin planlanmasi ve
uygulanmasidir ve son iki adim ise 6lgme-degerlendirme ve 6grenmedir. Tiim adimlar diistik
vergi agig1 ve yiiksek miikellef memnuniyeti hedefleri etrafinda kamu sektoriiniin adil ve
etkili bir sekilde finansmanini giivence altina alma misyonu etrafinda donmektedir. Risk
tanimlama siireci, risk ile neyin kastedildiginin (miimkiin olan en genis anlamda vergi acigina
katkida bulunan davranislarin) belirlenmesi, siniflandirilmasi ve etkileri ile ilgili hususlarin
tahminini igermektedir. Hangi risklere hangi ¢6ziim yollarinin uygulanacagi ve kaynaklarin
nasil tahsis edilecegine iliskin yonetim kararlarinin temelleri olusturulur. Danimarka bir risk
haritas1 olugturarak etkin bir planlama yapmaya c¢aligmaktadir. Giiniimiizde risk tanimlama ve
belirleme yonteminden ¢ok riskleri izleme ve gergek zamanl tespit etme konusuna daha fazla
vurgunun yapildigi bir noktaya gelinmistir (European Commission 2010: 62-63).

Risk odakli bir yaklagimla denetim siirecini olusturabilmek maksadiyla “Vergi Kontrol
Cercevesi” olarak olusturduklart sistemde her organizasyonun farkli faaliyet ve is hacimlerine
gore risk unsurlarinin degerlendirildigi "genel is kontrol ¢ercevesi planlar1" olusturulmaktadir.
Ozellikle biiyiik sirket gruplarmin uygun vergi kontrol gergevelerini olusturmak risk odakli
denetim hedeflerinin basinda yer almaktadir. Sirketlerin kurumsal yeniden yapilanmalarinda
isletme varliklariin satin alinmasi ve/veya satilmasi, sirketlerin birlesme ve devralmalarda
dogru vergilendirilmelerin yapilmasi (muafiyetlerin koétiiye kullaniminin  6nlenmesi),
temettiiler, faiz 6demeleri ve telif haklar1 tlizerindeki stopaj vergileri, sirketlerin 6zellikle
sirekli donem zarar1 beyanlari, yiiksek finansman maliyetleri, satislar ile ilgili maliyetleri ve
transfer fiyatlandirmasi yiiksek risk alanlar1 olarak degerlendirilmektedir (Bundgaard vd.,
2013: 2-3,9).

4.6. Ttalya

2018 yilindaki “Avrupa Birligi KDV Acig1 Calisma Raporu” (28 Member States: 2018 Final
Report) 28 iiye devlet igcinde en fazla KDV agigina sahip olan iilkenin Italya oldugunu
belirtilmektedir. 2016 yilinda tahsil edilen miktar beklenen KDV gelirinden 35 milyar Euro
daha diisiik olarak tespit edilmistir. S6z konusu vergi kayip ve kagagini azaltmak ve 6zellikle
KDV sahtekarligim o6nlemek igin Italya hiikiimeti zorunlu olarak elektronik vergi
uygulamalarini hayata gecirmeye calismaktadir. Daha etkili denetimleri gergeklestirebilmek
amactyla 2014 yilinda kamu idarelerinde ve tedarikgilerde zorunlu olan e-Fatura uygulamasi
Ocak 2019'dan itibaren tiim isletmeler arasinda da uygulanmak zorundadir (COMARCH,
15.10.2020; VISTRA, 05 December 2018, 15.10.2020 ; sni, Italy e-Invoicing 15.10.2020).

Italyan Gelir idaresinde risk analizi, vergi degerlendirmeleri ve mali incelemeler, Gelir idaresi
Merkezi Degerlendirme Miidiirliigii (Central Assessment Directorate of the Revenue Agency)
tarafindan yiiriitiilmektedir. Merkezi Degerlendirme Miidiirliigii'niin yeni yapis1 miikellefleri
blyiik miikellefler, kii¢iik isletmeler, orta 6lgekli isletmeler, serbest ¢alisanlar, gergek kisiler
olarak smiflandirmaktadir. Esas olarak siniflanan yapilarda vergi kagak¢iligmin ve vergi
sahtekarli@inin tespitini amacglayan risk analizleri yapilmaktadir. Risk analizleri kurum
icindeki Analiz ve Strateji Boliimii, Biiyilk Vergi Miikellefi Bolimii ve Dolandiricilikla
Miicadele Ofisi birimlerince gergeklestirilmektedir. Analiz ve Strateji Bolimii temel
vergilerden kagimma risk analizini gerceklestirebilmek icin merkezi ve yerel dizeyde
kullanilacak verileri/araglar1 saglamaktadir. Vergi kontrollerini gerceklestirmek igin ise
strateji ve metodolojiler olusturarak spesifik risk analizlerini koordine ederek izlemektedir.
Buyik Miukellefler Boéliminde ise cirosu 100 milyon Euro'yu asan biyik vergi
miikelleflerinin listesi hazirlanarak daha 6zel vergiden kag¢inma ve kagirma risk analizi
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temelinde siirekli olarak bu sirketlerin takibi yapilmaktadir. Dolandiricilikla Miicadele Ofisi
merkezi ve yerel diizeyde ylriitiilen vergi sahtekarligiyla ilgili olaylarin risk analizini
yapmak, vergi kontrollerini koordine etmek, izlemek ve gerekli sorusturmalari yiiriitmekle
gorevlendirilmistir (European Commission, 2010: 101-103).

Bottone vd. gore Italya'da yiiksek diizeyde vergi kagirma eylemi denetimlerde risk odakli
etkili bir politika stratejisi belirleme ihtiyacin1 dogurmustur. Vergi kayip ve kacagi
vergilemede beyan edilen gelir iizerindeki bozucu etkiyi oldukga siddetlendirmektedir. italya
Gelir Idaresi séz konusu vergi stratejisini gerceklestirebilmek igin kurumlar aras1 bilgi ve
iletisim aligverigini arttirmayi, vergi denetimlerinde risk odakli bir yaklasimla etkinligi
saglamay1 ve vergi denetim faaliyetlerinde elde edilen sonuglar1 degerlendirmeyi/izlemeyi
amaglamaktadir. Vergi kayip ve kagagi riski daha yiiksek olan vergi denetim vakalarina
odaklanilarak hem denetimlerin sayisinin hem de kalitesinin arttirilmasina calisilmaktadir.
Denetimin caydirma noktasindaki etkisini saglayabilmek icin vergi miikelleflerinin
davraniglarindaki ilgili degisiklikler analiz edilmektedir (Bottone vd., 2014: 4-5). Analiz
verileri miikelleflerin veri tabanlarindaki beyan ve bilgileri, denetim siiregleri ve
sosyoekonomik oOzellikleri hakkindaki bilgilerinden olusmaktadir. Analiz bilgileri riskli
mukellefleri tespit etmekle beraber caydiriciligi saglamak i¢in nasil bir denetim programi
olusturulacagi konusunda da denetime katki sunmaktadir (D’ Agosto vd., 2017: 5,10).

4.7 .Hollanda

Hollanda “Ulusal Risk Veritaban1” (National Risk Database RDB) mali siiregteki risklerin
kaydedilmesi ve dikkate alinmasi igin riskin tim yasam dongisiinin kaydedildigi bir
sistemdir. Riskin tanimi, niteligi, siklik derecesi, hangi sektorleri kapsadigi, riskin agirhig: ve
finansal 6nemi, riskin nasil tespit edildigi, riskle ilgili mevzuat ve riski karsilamanin en iyi
yolunun tespiti vb. sekilde belirlenmis olan ayrintili kriterler ulusal risk veri tabanina
kaydedilmektedir (European Commission 2006: 57-59; European Commission 2010: 64-65).

Risk Yonetimi, Hollanda Vergi ve Giimriik idaresi’nde denetim ve yaptirim stratejisinin
ayrilmaz bir parcast olarak goriilmektedir. Mali risklerin toplum iizerinde 6nemli bir rol
oynadigr inancina binaen mali yiikiimliiliiklere uymayan ve vergilerini 6demeyen
miikelleflere odaklanilmaktadir. Denetim ve uygulama stratejilerinde vergi mukelleflerinin
daha fazla maddi ve fiziksel kanitlarini igeren risk odakli yaklagim ile uyumlu olmayan vergi
miikelleflerine biiylik 6nem vererek uyumlu ve uyumlu olmayan vergi miikellefleri arasinda
keskin bir ayrim gergeklestirmeye ¢alisirlar. Mali riskler dort temel vergi tiri olan gelir,
kurumlar ve cret vergileri ile KDV'nin elektronik ortamda gonderilen beyannamelerini esas
almaktadir. Bu veriler belirlenen risk se¢im kriterleri ve parametrelerine dayali olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle yeni risk unsurlarmi bulma ve kesfetme noktasinda trend
analizi ve veri madenciligi ile dis kaynaklardan gelen bilgileri degerlendirmek risk odakh
yaklagimi oldukga desteklemektedir (European Commission 2006: 88-89).

Merkezi yonetim ve 13 bolgesel vergi idaresinin tamami risk belirleme, risk se¢imi ve risk
gelistirme faaliyetlerinden sorumludur. Boylece yiiksek kaliteli risk unsurlart gelistirerek tilke
capinda dinamik bir denetim ve yaptirim plam1 kurgulanmak istenmektedir. Merkezi
yonetimin diger vergi idareleri ile yakin isbirligi risk yonetiminin 6nemli bir pargasi olarak
gorilmekte ve kurgulanan bu organizasyon tum bilgileri toplayarak ilgili streclere
yaymaktadir. Risk yonetimi organizasyonunda siireglerde ne yapilmasi ve de nasil yapildig:
onemlidir. Bu sebeple risk yonetimine bir dgrenme c¢emberi dahil edilmistir. Ogrenme
¢emberinde ilgili personel ve bolgesel vergi idarelerinin gozlemleri, diislinceleri, deneyimleri
degerlendirilerek risk yonetimini kavramsallastirmay1 ve risk odakli yaklagimi se¢im yapma
ve eyleme ge¢cme konusunda gugclendirmeyi hedeflemektedirler (European Commission 2006:
88-89; European Commission 2010: 103-104).
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Hollanda Gelir idaresi risk odakli yaklagimini giiglendirmek i¢in dijital teknolojilerin sundugu
avantajlardan daha da faydalanmak istemektedir. Ornegin gectigimiz yillarda &zellikle
internette  gergeklesen vergilendirilebilir faaliyetlerin  hacminin arttigim1  belirleyerek
vergilendirilebilir faaliyetlerin tespiti i¢in otomatik bir aracin gelistirilmesini gerekli
gérmiistiir. Bu minvalde 2004 yilinda bir web robotu olan XENON’u gelistirmistir. XENON
web robotu bilinmeyen vergi miikelleflerinin yani sira yasadisi ticari faaliyetler ve ticari
markalarin yetkisiz kullanim1 vb. gibi diger tiim olas1 riskli islemleri ve uygun olmayan
davraniglar1 da saptamaya caligmaktadir. XENON ‘da hazirlanan risk profilleri ile neyin
internette taranacagi belirlenir. Sonuglar analiz edilerek dosyalanir ve XENON web robotunda

arastirilan tiim sonuglar Vergi Idaresi veri tabanlani ile iliskilendirilmektedir (European
Commission 2010: 67-68).

4.8. Fransa

Fransa Kamu Maliyesi Genel Miidiirligi (DGFiP), beyannamelerin ¢evrimici hale getirilmesi
ile veri tabanlar1 olusturmustur. Yazilimlar her miikellef grubunun ve her dosyanin vergi
risklerine, vergi davraniglarina, slipheli anormalliklerine ve tutarsizliklarina dayali bir
derecelendirme sistemi kullanarak analiz edilmektedir. Bu gelismeler bilgi toplama ve isleme
konusundaki giicli etkileri ile ziyaret ve el koyma hakki, sorusturma hakki, aciklama
gereksinimi, belgesel ve yerinde inceleme seklindeki Fransa denetim prosediirlerine katki
saglamistir. Vergi Idaresi aym zamanda vergi miikelleflerinin bazi bilgilerini isverenler,
bankalar, sosyal gilivenlik fonlar1 vb. li¢iincii sahislardan alarak beyannameler arasindaki
tutarsizliklart eslestirmektedir (Alexandre Gardette 19.10.2020: 157, 165).

DGFiP, denetim gerektiren vakalari tespit etmenin olagan yontemlerine ek olarak, risk odakli
bir yaklasimla denetim planlamasinin kalitesini iyilestirmek i¢in merkezi diizeyde yeni veri
madenciligi yontemleri gelistirmektedir. Kurum igindeki veri bilimcilerinden olusan ‘Vergi
Kagakcilign Tespit ve Onleme Gérev Giicii’ birimi, veri tabanindaki bilgileri kullanarak
gercek kisi ve tiizel kisi vergi miikellefleri i¢cin "vergi kacgake¢iligr profilleri" ¢ikarmaktadir.
Vergi kacakegiligi hedeflenmesini iyilestirmek i¢in idareler arasinda is paylagimi gelistirilmeye
calistimaktadir. Yeni cikarilan “Fransa Vergi Kacakciligi Onleme Yasasi”na gore DGFiP
tarafindan tespit edilen ciddi vergi kacirma vakalarinin savciliga havale edilmesi zorunlulugu
bulunmaktadir. Ayrica vergi ziyainda 100.000 Euro’dan fazla kagirma suglarini isleyen vergi
miikelleflerinin idarenin web sitesinde yaymlanmasi gerekmektedir (DGFiP 2019: 34-35).

Fransa dijital teknolojilerin sundugu avantajlari daha etkili kullanmak ve Onleme
mekanizmasini en iyi sekilde gelistirebilmek amacindadir. Ornegin bu konuda "erken uyari
tehlike algilama sistemi" gelistirilmistir. Bu sistem ile artik potansiyel olarak sikintili
isletmelerin erken tespiti i¢in yapay zeka kullanilmaktadir. Devir, tasfiye veya iflas
davalariyla karsi karsiya kalan bir isletmenin riskini degerlendirmek i¢in bir tahmin
algoritmas1 gelistirmek {izere model yeteneklerini ve veri uzmanliklarini birlestirmislerdir.
2018 yilinda olusturduklart modeli pilot olarak test ettikten sonra 2019 yilinda tilke ¢apinda
uygulamaya baslamislardir (DGFiP 2019: 38).

4.9. Finlandiya

Finlandiya'da vergi denetimleri miikelleflerin faaliyet tiirii ve kapsamini, yasalara uygun
oldugu sekilde tiim islemlerin hesaplara girilme seklini ve muhasebe kayitlarindaki bilgilerin
dogru bir sekilde Vergi Dairesine raporlanip raporlanmadigin1 kapsamaktadir. Bu sekilde
muhasebenin genel giivenilirligi incelemeye almir. Vergi denetimleri yoluyla vergi
mevzuatinin etkisi ve isleyisi izlenir ve mevcut mevzuatta Onerilen iyilestirmeler i¢in bir
temel saglanir. Miikellefler, vergi risk analizi yoluyla denetim havuzuna segilir. Potansiyel
vergi miikelleflerini belirlemek i¢in belirli bir alan, calisma sahasi veya is yeri de
denetlenebilmektedir. Risk temelli denetim kapsami tam denetimlerden kismi denetimlere ve
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siirli kapsam denetimlerinden karsilastirma amaciyla bilgilerin toplandigi denetimlere kadar
degisebilmektedir. Denetim, onceden yapilan risk degerlendirmelerine ve denetim sirasinda
ortaya c¢ikan faktorlere gore riskin en ilgili oldugu donemi kapsamaktadir. Miikelleflerin yillik
hesaplari, genel muhasebe defterleri ve yevmiye kayitlari, fatura ve fisleri, mallarin sevk
belgeleri, transfer fiyatlandirma belgeleri, sirket toplanti tutanaklari, is sozlesmeleri, ticari
sozlesmeleri, daimi emirleri, yazismalar1 vb. tim vergi ve vergi kategorisi ile ilgili
materyalleri risk analizinde degerlendirilerek denetimin kapsami cercevesinde ve gerekli
oldugu &lciide incelenmektedir. Finlandiya Gelir Idaresi risk odakli ve bilgisayar destekli
elektronik denetimlerin daha kolay ve daha hizli denetimlere olanak tanidigini
vurgulamaktadir. Finlandiya'da denetimlerin pek ¢ogu sirketin tesislerine herhangi bir ziyaret
yapilmaksizin tamamen elektronik belgeler temelinde yuruttlebilmektedir (VERO SKATT,
01.10.2020).

Finlandiya Vergi Idaresi Kayitdisi Ekonomi ve Ekonomik Suglar Birimi (Grey
economy&economic crime) kayitdisi ekonomiyle miicadelede ve vergiyle ilgili ve diger
ekonomik sug tirleriyle basa ¢ikmada onemli bir rol oynamaktadir. Vergi Idaresi ile diger
makamlar arasindaki isbirligi ve bilgi aligverisi ile risk analizi yaparak cesitli kayitdist
ekonomi fenomenlerini izleme, tanimlama ve bunlarla miicadele etme konusunda biitiinciil bir
yaklagim saglamistir. 2019 yilinda gergeklestirilen toplam kayitdisi ekonomi denetim sayisi
588 olup, bunun yiizde 78'1 Finlandiya "Kurumlar Vergilendirme Birimi"nin kayitdis
ekonomi uzmanlar1 tarafindan gerceklestirilmistir. ihtisas béliimiindeki kayitdisi ekonomi
denetimleri i¢in riske dayali hedef se¢imi basarili olmustur. Bu dogrultuda riske dayali segilen
denetim vakalarin %87'sinden beyan edilmemis vergilerin alinmasi saglanmistir. Kurumlar
Vergilendirme Birimi'ndeki kayitdisi ekonomi uzmanlar tarafindan gerceklestirilen bu risk
odakli denetimlerin biiylikligli Finlandiya 2019 yili vergi gelirlerinin yaklasik % 44'u
kadardir. Miikellefler ile ilgili yeterli ve giincel bilgiler olmadan risk analizinde dogru
kararlar1 verebilmek olduk¢a zor olmaktadir. Finlandiya "Uygunluk Raporu” ile kurumlar
tarafindan tutulan temel kayitlar1 siirekli glincellemektedir. Uygunluk Raporlari, Kayitdisi
Ekonomi Bilgi Birimi tarafindan olusturulmaktadir. Bu raporlar, yetkililerin risk analizi
gerceklestirmelerine, kontrol-onlem ve uygulamalarina yardimci olmaktadir. Uygunluk
Raporunda bir kurulusun veya yasal yilikiimliilikleri olan bir kisinin uyum diizeyi
gosterilmektedir. Rapor faaliyetler, mali durum, varliklar, vergiler, yasal emeklilik, kaza
sigortasi, igsizlik sigortasi primleri, giimriik islemleri, icra sicil bilgileri, iflas ve yeniden
yapilandirma islemleri gibi pek ¢ok konuda ilgililerin bilgilerini icermektedir ( vero.fi, Grey
economy&economic crime, 01.10.2020).

4.10. Kore Cumhuriyeti

Kore Cumhuriyeti Ulusal Vergi Sistemi (NTS) bilgi teknolojilerinden yararlanarak
olusturmaya calistig1 vergileme siireglerini “Merkezi Entegre Vergi sistemi TIS (1997) “adi
verdikleri bir sistemle insa etmislerdir. TIS ’in igerisinde internet hizmeti, uygunluk analiz
sistemi ve i¢ gorev destek sistemi bulunmaktadir. TIS tiim {gilincii taraf verilerini ve vergi
miikelleflerinin islem bilgilerini toplayan-kullanan ve vergi mukelleflerinin 6dev ve
sorumluluklarini, vergi denetimlerini, vergi tahsilatlarim1 igleyebilen temel bilgi sistemi
olmaktadir ve bir veri tabani olarak degerlendirilmektedir. Sistem lilke ¢apindaki tiim olge
Vergi Dairelerini  birbirine baglayarak vergileme siireclerinde hizin ve verimliligin
artirtlmasina yardimei olmaktadir (NTS KOREA 2013: 60-61; Jae Jin Kim, 01.10.2020: 23).

Kore Ulusal Vergi Kanununa goére (Framework Act on National Taxes, 81-6) vergi
mukellefleri periyodik olarak ve risk analizi sonucunda uyumsuz bulunarak vergi denetimine
secilmektedir. Vergi denetiminde kullanilan “Vergi Uyumu Analizi”, vergi miikellefinin
vergi beyannamelerini ne kadar giivenilir bir sekilde doldurdugunu ve vergi yikimliliklerini
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nasil yerine getirdigini objektif ve kapsamli bir sekilde degerlendirmek i¢in sayisal analitik
yontemler kullanmaktadir ( NTS Tax Audit, 2015: 9).

Kore vergi dairesi NTS 2011 yilindan itibaren tiim kurumlar vergisi miikelleflerine zorunlu
bir e-Vergi Fatura sistemi uygulamistir. Kore'deki tiim kurumlar vergisi miikellefleri ve 2012
yilinda yapilan bir degisiklikle ilgili kosullara uyan tim bireysel vergi miikellefleri
faturalarin1 elektronik olarak diizenlemek zorundadir. Bu uygulama ile hileli islemlerin
azaltilmas, fatura sahtekarliginin azaltilmasi, vergi veri seffafliginin arttirilmasi ve risk odakli
yaklasimla gercek zamanli vergi denetiminin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir (Shim ve
Song, 2016: 4488-4490). 2012 yilinda gelistirilen “erken uyar1 sistemi EWS” ile vergi
dolandiricilik tiirlerinin tanimlanmasi, analiz siireglerinin olusturulmasi ve erken uyarilarin
yapilandirilmast saglanmistir. Sistem elektronik faturalardan, kurumlar ve gelir vergisi
beyanname ve dosyalarindan, vergi temerriit kayitlarindan ve diger kaynaklardan gelen
bilgileri kullanarak siipheli islemlerin profillerini olusturmaktadir. EWS tiim vergisel islemleri
gercek zamanl olarak izleyerek ve vergi mikelleflerince heniiz beyanname verilmeden 6nce
riski tespit ederek idareye bu konuda bir alarm verebilmektir. VVergi mikelleflerinin iade
taleplerinde de sistem riskli durumlarnn gozden gecirerek kullanilabilmektedir. Risk
degerlendirmelerini hizli ve gercek zamanli yaparak vergi denetgilerine daha riskli
miikellefleri secebilme noktasinda yardimci olmaktadir (Lee, 2016: 25-26).

5. Sonug

Dijital doniisiim sonucu tiim vergileme siirecleri elektronik ortama tasinirken denetim
mekanizmasinin bu yeni uygulamalara uyum saglamasi kisitli olan kaynaklarini bu noktada
daha etkili ve verimli kullanabilme stratejilerini gelistirmesi gerekmektedir. Gelisen
teknolojilerle ger¢ek zamanli vergi verilerinin elde edilmesi hata ve kotliye kullanimlarin risk
odakli bir yaklagimla daha hizli ve dogru tespit edilmesini- izlenebilmesini olanakli kilarak
gerekli denetim siirecini kisa siirede gergeklestirebilme firsati dogurmaktadir.

Ozellikle diisiik riskli —uyumlu vergi miikellefleri- olarak degerlendirilen miikellefler
sistemde ayristirilmakta potansiyel olarak vergi kaybii onlemede yiiksek riskli gorilen
mukelleflerin secilmesi daha yuksek bir vergi gelirini saglayarak uyumsuz miikelleflerde
caydiricilik etkisini attirmaktadir.

Vergi yonetiminin tim muikellefleri denetlemesi imkansizdir. Fakat risk odakli denetim
yaklagiminda risk unsurlari tespit edilerek yiiksek riskli miikelleflerin sistem icinde
belirlenmesi denetimde bir yol haritas1 sunabilmektedir. Hangi konu ve vergi tiirlinde isgiicii
ve kaynaklarin yogun kullanilacagi daha verimli bir sekilde planlanabilmektedir. Keyfiligin
son buldugu seffaf, hesap wverilebilir bir vergi denetim yapisinin insasma katki
saglanabilmektedir.

Risk analiz odakli vergi denetimi miikellefleri faaliyet kolu, sektor, biiytlikliik, bolge vb.
kriterlerde katmanlara ayirmakta ve miikellef ile ilgili veriler objektif olarak eslestirilmekte,
mukayeseler yapilmaktadir. Boéylece denetim sec¢im stratejisi belirlenirken haksiz rekabetin
oniine gegilerek herkes icin daha esit ve adil bir inceleme siireci baslatilabilmektedir. Risk
iceren ilgili denetim konusunun ortaya ¢ikmasi ile incelemeler daha kisa stirede tamamlanarak
miikellefler tizerindeki yipratic etki azaltilabilmektedir.

Vergi verileri ve verilerin analizi risk odakli denetim yaklasiminin temelini olusturmaktadir.
Vergi idarelerinin tiim vergileme siireglerini dijitallestirerek veri toplama kapasitelerini
arttirmaya calistiklar1 goriilmektedir. Verileri eslestirerek karsiliklt kontrollerin yapilmasi,
stirekli gozden gecirilmesi ve harici kaynaklardan gelen verilerle anlamli sonuglar
uretilebilmesi i¢in  elektronik uygulamalarin  standart formatlara sahip olmasi,
senkronizasyonun saglanmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda I¢ ve dis kaynaklardan gelen ve
giderek artan vergi ile ilgili biiylik verileri en iyi sekilde analiz edebilmek, denetim igin
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anlamli hale getirebilmek, vergi denetmenlerinin veri yogunlugu karsisinda zorluklarla basa
¢ikabilmelerini saglayabilmek i¢in ihtiyaglara cevap verecek ileri teknolojiler (robotik, akilli
teknoloji, yapay zeka vb. ) degerlendirilmeli ve ilgili birimlerin bu konudaki egitimleri siirekli
guncellenmelidir.
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