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Ozet

Kamu yap1 denetimi, kamuya ait yapilarin yeniden yapilmasi ya da bakim onarim gegirmesi gibi islemlerin yapimi
asamalarinda kontrol edilmesi temeline dayanir. Bu faaliyetler kamu biinyesinde g¢alisan teknik personeller
tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu agamada ¢esitli sorunlarla karsilagiimaktadir. Bu sorunlarin azaltilmasi i¢in
calismada, kamuda yap: denetim faaliyetlerinde bulunan Karabiik 11 Ozel Idaresi personelleri boyutunda
degerlendirip genele 151k tutabilecek ¢oziimler iiretmek amaglanmigtir. Calismada yari yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmistir. Gériismecilere bes grupta toplam on iki adet soru sorulmus ve cevaplar alinmigtir. Alinan
cevaplar yorumlanarak her sorunun altma aktarilmis ve olas1 ¢oziim Onerileri gelistirilmistir. Karabiik i1 Ozel
Idaresi teknik personellerinin goriisleri dogrultusunda; aymi gorevi yiiriiten Tiirkiye'deki tiim devlet
kurumlarindaki teknik personellerin de sorunlarina, yaklasik ¢oziimler sunabilecegi dngoriilmiistiir.
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Building-Inspection Activities in the Public Sector and Problems
Encountered
Abstract

Public building supervision is based on the control of the construction of public buildings such as reconstruction
or maintenance. These activities are carried out by technical personnel working within the public body. Various
problems are encountered at this stage. In order to mitigate these problems, the aim of the study was to evaluate
the personnel of Karabiik Special Provincial Administration, which is engaged in Building Inspection activities in
the public sector, and to produce solutions to shed light on the general public. Semi-structured interview technique
was used in the study. Twelve questions in five groups were asked to the interviewers and their answers were
received. The answers received were interpreted and transferred under the problem and possible solution
suggestions. The opinions of the technical staff of the Karabiik Special Provincial Administration; At the same
time, it is predicted that it can provide solutions to the problems of technical personnel in all state institutions.
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1. Giris

Tirkiye’nin deprem bolgesinde olmasi, yapimi devam eden ve yapimi tamamlanan binalarin
denetleme sorunlari nedeni ile can ve mal kayiplarinin artigi, yapt denetimini zaruri kilmistir.
Tim yapilarin denetlenmesi i¢in yap1 denetim kuruluslari olusturulmustur. Yap1 denetim
kuruluglar1 Cevre ve Sehircilik Bakanligi’ndan gerekli izinleri aldiktan sonra yasalar 15181inda
birtakim diizenlemelerle faaliyet gdsterebilirler. Onemli sorumluluklarin oldugu bu sistem de
yapinin ruhsat, teknik, sanat ve saglik kurallarina uygunlugunu denetlemede, hatali ve diizensiz
yapilasmanin doguracagi problemlerden yap1 denetim kuruluslari sorumlu tutulacaktir. Yapinin
kullanim izninden baslayarak, tasiyict sistemler i¢in 15 sene, diger kisimlardan 2 sene tim
sorumluluk yap1 denetim kurulusuna aittir (Aydinoglu, 2016).

Denetlenene biitiin yapilarin, yalniz yirtrliikteki normlara, standardizasyonlara ve sartlara
uygunlugu degil, etkinlik denetiminin 6nemi ve yararlarina da dikkat edilmelidir. Etkinlik
denetimi, ekonomi agirlikli bir kontrol sistemidir; boylece, kamu imkanlarinin dogru bir sekilde
kullanilip kullanilmadigini veya 6nceden goriilen program hedeflerine ulasilip ulagilamadigina
bakilir. “Performans kontrolii”, “verimlilik-tutumluluk kontrolii” ve “miktara gére verim
kontrolii” seklinde isimlendirilen kontrol sistemleri ile kamu hizmetlerinin hem niceligi ve hem
niteligi yorumlanir ve irdelenir (Ulukavak, 2002).

Tiirkiye’ de kapsam olarak yapt denetim, bu gorevin verildigi kurumlar tarafindan
stirdliriilmektedir. Her kurum kendi igerisinde yeterli teknik personeli bulunduruyorsa diger
kurumlardan yap1 denetim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi i¢in personel talebinde bulunmaz ve
kendi is ve islemlerini kendi biinyesindeki teknik heyet ile yapar. Aksi durumlarda ise Cevre
ve Sehircilik Bakanhigi ve il nezdinde Ozel Idareleri ve Belediyeler; Kamu kurum ve
kuruluglarinin yap1 denetim faaliyetlerini resmi gorevlendirme usulii ile yapmaktadir. Kamu
islerinde faaliyet gosterebilmek i¢in firmalarin bir takim yasal diizenlemeleri bilmeleri takip
etmeleri, tabi olmalar1 ve siirdiirmeleri gerekmektedir. 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu
geregince Kamu isleri yasal diizenlemeler 1s1ginda farkli metotlar ile ihale edilmekte ve
istenilen yeterliligi saglayan firmalara is satis1 yapilmaktadir. Istenilen yeterlilikler isten ise
farklilik gosterebilecegi gibi yapilan ihale tiiriine gore de bir takim yeterlilikler degisiklik
gosterebilir. Firmalar istekli pozisyonunda iken, EKAP iizerinden yayinlanan ihale yeterlilik
bilgilerini ve ihale ile ilgili bilgileri kontrol edip, eger bu sartlar1 sagliyor ise ihaleye, ihale giinii
teklif gonderebilir. fhale komisyonunca incelenen tiim teklifler en ekonomik, hatasiz ve
eksiksiz teklife satilmaktadir. Firmalarin nitelikleri bu asamalar ile belirlenir ve 4735 sayili
Kamu Sozlesmeleri Kanununa gore isin sozlesmesi yapilarak ise baslatilir.

Isin sdzlesmesi yapildiktan sonra, projesine ve sartnamelerine uygun bir is yapilmasimi
saglayacak olan kontrol mekanizmalar1 devreye girer. Bu husus i¢in is ile ilgili olan meslek
gruplarina yap1 denetim heyeti ad1 altinda ilgili makamin oluru ile gérevlendirme yapilir.

[sin tamamlatilmas1 igin gérevi devralan yap1 denetim heyeti is sirasinda birgok zorlugu agmali
ve isin saglikli bir sekilde bitirilmesi i¢in kontrole ara vermemelidir. Mevzuatin eksiksiz
uygulanmasi1 zorunlulugu kontrol mekanizmalarindaki resmi yazismalar, teknik belgelerin
tebligi, bir takim imalat degisikliklerinin yapilmasinin prosediirlere tabi olmasi, onaylar ve
izinlerin yazigsmalar ve olurlar ile uygulanabilir olmasin1 dogurmaktadir. Teknik islerde igin
isleyisinde fen sanat kurallarina baglilik birinci dereceden 6nem tasidigi icin, beklemek,
otelemek ya da vazgecmek gibi eylemler isi fen boyutunda ¢ikmaza itebilmektedir.

Siyasi baskilarin is lizerinde etkisini gostermesi, saglikli bir isleyisi engelleyecegi gibi teknik
personellerin bilgi birikimlerini ve tecriibelerinin ikinci plana ¢ekilmesi gibi bir tehlikeye sebep
olacag1 ve bunun daha sonralardan yapilan is ile ilgili sikintilar doguracag agikardir. Kamunun
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kullanacagi yapilarda is sirasinda alinmasi gereken tedbirler 6nlemler ve teknik hesaplamalar
gibi hayati meseleler igin hizlandirilmasi adina goz ardi edilemez ve kabul edilemezdir.

Is sirasinda meydana gelebilecek olan teknik sikintilar, saglikli bir yap: elde edebilmek igin
hassasiyetle ¢oziimlenmeli tlizerinde beyin firtinalar1 yapilmali ve zaruri olursa yatirnmdan
vazgecilebilmelidir. Miihendislik ¢oziimleri ve analitik diisiince bu sirada devreye girer ve
saglikli doniisler yapabilmek i¢in teknik personellere higbir yan etmen olmadan sadece sorunun
tizerine odaklanmalar1 saglanmalidir.

Iklim sartlarinin ¢alismaya ya da imalatin niteligine gore yapimina firsat vermedigi zamanlar
icin, Cevre ve Sehircilik Bakanligin Yapim isleri Genel Miidiirliigiiniin 07.07.1982 yilinda
yayinlamis oldugu Fen Noktasinda Calisilmayan Giinler Genelgesinde il ve ilgeler olarak belirli
giinler verilmistir. Kontrolorler bu siireler icerisinde uygun gordiigii takdirde yiiklenicinin
calismasina izin verir ya da vermez. Teknik personellerce isin devamlilig1 ve bagli imalatlarin
saglikli sekilde yapilmasi i¢in bu tarihler maximum diizeyde kullanilabilir. Fakat teknik
personeller iklim kosullarindan dolay1 olduk¢a zorlandigi gibi ani degisiklikler i¢in kesin 6n
bilgileri alamamaktadir.

Bilgi ve Tecriibe eksiklikleri; isin isletigini, kullanilan malzemenin kalite ve niteligini, projenin
uygulanabilirligini, ylklenici tlizerindeki baskiyr ve kilit zamanlarda kilit degisiklikler
yapilabilmesini fazlasiyla etkilemektedir.

Is yogunlugunun oldugu bir kurumda personeller ellerindeki isleri tam anlamiyla kontrol
edememekle birlikte, evrak ve imalat takibi de yapamamaktadir. Onemli zamanlarda verilmesi
gereken kararlar gecikmekte, unutulmakta ya da alinamamaktadir. Geri doniisii olmayan
imalatlarin kontrolii zamaninda yapilmalidir, ayrica isini siirekli kontrol edemeyen bir teknik
personel moral motivasyon agisindan sikintiya diigebilir. Yiiklenici isin kontroliindeki
aksakliklar1 firsat bilerek uygun olmayan imalatlar yapabilir. Dolayisiyla isin saglikli bir
sekilde tamamlanmasi oldukga zorlasir ve teknik kisi her seyden sorumlu kisi oldugu i¢in hem
etik acidan hem de kamu zarar1 adina oldukca sikintilt siirecler gegirebilir.

Bu ¢alisma yap1 denetim faaliyetlerin de karsilasilan sorunlarin, tespiti ve genel goriislerin elde
edilebilmesi i¢in sahada bulunan kontrolorler ile yari yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilarak, sorunlari birinci agizdan belirlemeyi, akabinde ¢6ziim Onerileri getirmeyi
hedeflemektedir

2. Literatiir Taramasi

Tirkiye de yapi denetim iizerine c¢alismalar1 kronolojik ve igerik olarak degerlendirmek
gerekirse;

Demir (1996), “Tiirkiye'de Yap1 Denetim Sisteminin Olusturulmasi Uzerine Bir Aragtirma’’
isimli ¢caligmasinda; yap1 denetimin 6nemi bir jeodezi ve fotogrametri miithendisinin goziinden
aktarilmis olup, Almanya, Fransa, Belgika, Ingiltere, ABD, Fas gibi iilkelerdeki yap1 denetim
faaliyetlerini kaleme alarak iilkemiz agisindan onemin vurgulamistir. Yapilan bu arastirma,
Tiirkiye’de yap1 denetim faaliyetlerinin gelistirilmesi agisindan 6nemli ¢ikarimlar icerse de,
kamu sektorii ile ilgili bir yapilagma teknigine yer verilmemis ve 2001 yilinda iilkemizde
yuriirliige giren yapit denetim kanununun gerisinde kalmasindan &tiirli, yasal bir takim
dayanaklardan mahrum kalmistir.

Acikel (1998), “Yap1 Denetiminin Kalite Uzerine Etkisi ve Konya Ornegi’” isimli ¢alismasinda;
yap1 denetim kavramina bir biitlinlestirme olgusu getirilmistir. Gelisen yapilagsma endiistrisi
icerisinde nitelikli imalatlarin yapilmasiin gerekliligini ve ¢ikartilan kanun yonetmelikler ile
biitiinlesik bir iliski igerisinde {iriin kalitelerine ingaat mithendisi gozii ile bakilarak dikkat
cekilmistir. Bu ¢alismada yap1 denetimin 6neminden ¢ok malzeme ve iiriin kalitesinin 6nemi
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ve bu baglamda yapilacak olan denetimlerin genel yapiy1 daha ¢ok etkiledigi vurgulanmistir.
Calisma da yap1 denetim mevzuati ve kontrol elemanlarinin karsilastigi sorunlar iizerinde
durulmamais olup, dolayisiyla bu anlamda bir takim ¢6ziim 6nerilerine deginilmemistir.

Ozkan (2005), “’Tiirkiye'de Yap1 Denetim Sistemi ile Ilgili Yaklasimlar’® adli galismasinda
ozellikle Tiirkiye nin 1999 yilinda yasadig1 depremlerin dogurdugu kotii yapilasma ve denetim
eksikliginden bahsederek bu tabloyu mimar gozii ile ele almistir.

Ozkan’m bu calismas: incelendiginde Tiirkiye’de meydana gelen depremlerin kentsel
yapilasmanin ne kadar kotii ve diizensiz oldugunu ortaya ¢ikardigini, yapilasmada denetimin
Ooneminin  biiylikliiglinden  bahsederek, kurallarin  uygulanmasinin  gerekliliginden
bahsetmistirler.

Karaoglu (2011), “4708 Sayili Yapt Denetim Kanununun Denetimdeki Verimliligi’” adli
calismasinda, 13 Temmuz 2001 yilinda yiirtirlige giren 4708 Sayil1 Yasa ile getirilen sistem,
verimli denetimde 6nemli iyilesmelere yol agmistir. Ancak denetim miihendislerinin yeterliligi,
yap1 ustalar1 gibi meslek mensuplarinin sertifikasyonu, siirekli denetim hususlarinda eksik ve
aksayan yonleri ile heniiz istenen seviyeye ulasmadigi iizerinde durulmustur. Daha verimli bir
yapt denetimi i¢in yapilmasi gereken diizenlemeler noktasinda bir takim Onerilerde
bulunulmustur. Karaoglu’nun bu ¢alismasi 4708 nolu yap1 denetim yasasindaki eksikler agiklar
ve uygulanma problemi olan bir takim maddeler iizerinde durulmustur. Ayrica denetim
personelleri ve denetim ile ilgili verilen bir takim uygunluklardaki hatalar ve eksikliklerden
bahsedilmistir.

Yagiz (2019), “Tiirkiye'de Yap1 Denetimi Uygulamasi ve Konut Niteligine Etkisi: Bursa Alan
Arastirmast’ isimli ¢alismasinda sorunlara mimar gozii ile bakmistir. Bu ¢alisma da nitelikli
konut iiretiminde denetim olgusunun yeri ve unsurlarina iligkin arastirma yapilarak onerilerde
bulunulmustur. Bursa Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii'ne yapilan sikdyetlerden yola ¢ikilarak
yap1 denetimi uygulamasina dair sikayetlerin genel niteligi saptanmistir. Bursa'da faaliyet
gosteren yapt denetim kuruluslarinin degerlendirmeleriyle nitelikli konut {iretimine iligkin
bulgular ortaya konulmustur. Bu dogrultuda sonug ve oneriler gelistirilmistir.

Alptekin (2019) “Yapmm Islerinde Dogrudan Temin Yontemi: Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Durum Analiz” adli ¢calismasinda yiiksekogretim kurumlart 6lgeginde, mevzuatin belirledigi
esas ve usullerin yetersizliginin ve yorumlanis farkliliklarimin, uygulayicilarin tutum ve
davraniglarinin siireci nasil etkiledigi tespit edilmeye ¢alisilmistir. Yapim islerinde dogrudan
temin stirecinin barindirdig: riskler analiz edilerek, bu risklerin azaltilmasina yonelik oneriler
sunulmustur.

Yapilan arastirmalar genel olarak incelendiginde, yap1 denetim ve nitelikli imalatlar, yasal
mevzuatlar, can ve mal giivenligi ve ayrica toplumun yansittigi problemler iizerinde
durulmustur. Hazirlanan c¢aligmada ise, direkt birinci agizdan yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kamu yap1 denetimde yasanan sorunlar incelenmis ve ¢dziim Onerileri gelistirilmeye
calisilmistir. Bu baglamda problemlerin merkezine inilmis olup, daha gercek¢i ¢oziimler
sunabilecek ortam saglanmistir. Bu ¢oziimler sadece bolgesel bir kitleye hitap etmemekle
birlikte tiim Tirkiye i¢in gecerli olabilecek nitelikte irdelenmistir.

3. Metodoloji
3.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Calismanin temel amaci, Karabiik 11 Ozel idaresi Teknik Personellerinin Kontrol sirasinda
karsilastig1 ve karsilasacagi sorunlar belirlemek ve bu sorunlara ¢oziimler gelistirebilmektir.
Kamu birgok alanda farkli amaglar igin ihale yapilmaktadir. il 6zel idareleri de gesitli isleri
ihale yontemi ile yapmaktadir. Thalesi yapilan bu islerin sonuglari belli olup sdzlesmesi
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yapildiktan sonra, s6z konusu idare tarafindan gorevlendirilen yap1 denetim heyetince, isin
sozlesmesinde belirtilen siire zarfinda is kontrol edilmekte ve taahhiidiine uygun bir sekilde
yapilmasi saglanmaktadir. Devletin hazinesinden gonderilen ddenekler ile yapilan bu islerin
her bir kaleminin teker teker kontrol edilmesi ve bedeli 6denen Ozellikleri karsilamasi
gerekmektedir. Yiizlerde detay ve teknik tarifler igerisinde hata yapmamak i¢in isi benimsemek
ve takip etmek yapi denetim miihendislerinin gorevinin ne kadar Ozveri gerektirdigini
gostermektedir. Teknik personeller bu ¢er¢evede dnemli bir gorev iistlendigini, kiigiik hatalarin
bliyilk problemler dogurabilecegi gercegini ve bu gorev siiresinde bir¢ok sorunla
karsilagacaginin  bilincindedir. Yapt denetim gorevini {lstlenen teknik personellerin
karsilastiklar giicliikler daha 6nce herhangi bir ¢alisma ile incelenmemis ve ¢éziimler iizerine
fikirler tiretilmemistir. Kamu sektdriinde kontrolorliik vazifesini siirdiiren teknik insanlar i¢in
yol gosterici, pratik ¢oziimler, kavrama yetisi ve kriz yonetimi agisindan oldukga faydali
olacagi gibi kamu islerinin isleyisindeki katalizorlerin bertaraf edilebilmesi, teknik
gerekliliklerin 6nemi, insan saglig1 ve kamu yarar1 adina kurallara uyulmasi 6nemli kriterlerdir.

Bu caligsma, gelecek adina daha sira dis1 ve kaliteli ayn1 zamanda daha nitelikli ve modern
yapilarin yapilabilmesi adina yol gdosterici olabilecektir. Teknik dogrularin kabullenilmesi
gerektigi, fen ve sanat kurallarinin vazgegilemez oldugunun bilincini asilayabilecektir.

3.2. Yontem, Orneklem ve Arastirma Sorulari

Arastirmada yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilmistir. Arastirma evreni, Tiim Tiirkiye
de yap1 denetim faaliyeti gosteren devlet kurumlari ve bu kurumlarda yap1 denetim faaliyetlerini
yiiriiten teknik personellerdir.

Bu arastirma 6rneklemi ise, Karabiik i1 Ozel Idaresine ait 4 adet miidiirliikte yap1 denetim
faaliyeti lizerine ¢alisanlar olusturmaktadir. Bu 4 miidiirliikten birincisi; toplamda 13 personeli
ile yazili miilakat yapilacak olan Karabiik il Ozel Idaresi Yatirim ve Insaat Sube Miidiirliigii;
ikincisi, 2 teknik personeli ile yazili miilakat yapilacak olan Su ve Kanalizasyon Sube
Miidiirliigii; ticlinciisii, 2 teknik personeli ile yazili miilakat yapilacak olan Tarimsal Sulama
Sube Miidiirliigii; dordiinciisii ise 1 teknik personeli ile yazili miilakat yapilacak olan Yol ve
Ulasim Sube Miidiirliigiidiir. Biitiin Miidiirliiklerde toplamda 18 kisi ile 6rneklem grubu
olusturulmustur. Arastirmada 5 grupta toplam 12 soruya cevap aranmistir. Arastirma sorulari
asagida yer almaktadir.

1- Teknik anlamdaki donanim ve tecriibeniz isinize nasil etki etmektedir?

2- Is sirasinda veya siirecinde Moral ve Motivasyonunuzu diisiiren etmenler nelerdir?
3- Kanun, mevzuat ve yonetmelik bilgilerinin isinize etkisi nasildir?

4- Siyasetin ve biirokrasinin, iginize hissedilir etkileri var midir? Varsa ne 6lctilerdedir?

5- Kontroldr olarak gorevlendirildiginiz isin yer teslimi ve baglatilmasi asamasinda nasil
sorunlarla karsilasiyorsunuz?

6- Santiyelerde giivenlik tedbirleri ne 6l¢iide alintyor ve alinan tedbirlerin ne kadarini ytiklenici
uygulatiyor?

7- iklim sartlarmin isinize olan etkisi nelerdir?
8- Calisma ortam1 ve ekip ruhu sizi ve isinizin ne sekilde etkilemektedir?
9- Is yogunlugunuzun islerinize olan etkisi nelerdir?

10- Yiiklenici firmalar ile yap1 denetim personelleri arasinda sik¢a yasanilan sorunlar nelerdir?
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11- Yiiklenici firmalarin size karsi olan tutumu isinize etki ediyor mu? Ediyorsa bu etkiler
nelerdir?

12- Yiiklenici firmanin bilgi, beceri ve tecriibesi isinizi ne 6l¢iide etkilemektedir?
3.3. Kapsam ve Sinirhliklar

Yari yapilandirilmis miilakat teknigi ile yapilan arastirmada, katilimcilarin kendilerini daha
rahat ifade edebilmeleri i¢in, kimlik bilgilerinin sakli tutulmasi ve dolayisiyla sorulara verilen
cevaplarda objektif olunmasi hususunda telkinlerde bulunulmustur. Verilen cevaplarin siyasi
ve idari bir takim problemlere yol agmasinin 6nii kesilmistir. Cevaplarda kisi, kurum ve firma
isimlerine yer verilmemesi uyarilarinda bulunulmus olup aragtirma sonun da kimsenin magdur
olmamasi i¢in ¢aba gosterilmistir.

Yap1 denetime siirecine kadar gecen siire¢ kanunlar ve yonetmelikler fazlaca oldugundan bu
siirec mimkiin oldugu kadar smirlandirilmistir. Sorunlarin tespiti ve bu sorunlara ¢6ziim
tiretebilmek acisindan ¢alismaya katilan goriismecilerin tecriibelerinden faydalanilmistir.

3.4. Arastirma Bulgulari ve Degerlendirmesi
3.4.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri
Calismaya dahil olan 18 kisiye ait demografik 6zellikler Tablo-1 de sunulmustur.

Tablo-1 Katilimcilarm Demogratif Ozellikleri

Katihmeilar Yas Egitim Cinsiyet Deneyim Meslek
Katihimer-1 36 Lisans Erkek 8 Mak. Miih.
Katilimer-2 35 Lisans Erkek 8 Ins. Miih.
Katiimer3 33 Lisans Erkek 8 Ins. Miih.
Katihimer-4 30 Lisans Erkek 6 Ins. Miih.
Katilimer5 26 Lisans Erkek 2 Mak. Miih.
Katilimer-6 27 Lisans Erkek 3 Ins. Miih.
Katiimer-7 27 Lisans Erkek 3 Ins. Miih.
Katilimer8 54 Onlisans Erkek 25 Elekt. Teknkr.
Katilimer-9 33 Lisans Kadm 9 Mak. Miih.
Katilmci-10 26 Lisans Kadm 2 Mimar
Kathmer-11 36 Lisans Erkek 10 Ins. Miih.
Katilmer-12 36 Lisans Erkek 10 Ins. Miih.
Kathmer-13 36 Lisans Erkek 10 Ins. Miih.
Katimer-14 59 Lisans Erkek 30 Ins. Miih.
Katilmer-15 49 Y. Lisans Erkek 20 Maden Miih.
Katilimer- 16 29 Lisans Erkek 5 Elekt-Elektro. Miih.
Katilmer-17 59 Y. Lisans Erkek 30 Ziraat Miih.
Katilmer-18 36 Lisans Erkek 10 Ins. Miih.

Arastirmaya katilan teknik personellerin, gogunlugunun insaat miithendisidir. Katilimcilarin yas
ortalamas1 37, tecrlibe ortalamasi ise 11 yil olarak hesaplanmis olup bu yas ortalamasinin saglik
veriler alinmas1 adina yeterli olacagi kanaatine varilmistir. Genel olarak lisans mezunu olan
katilimeilarin egitim durumlar yeterli sekilde arastirma yapilmasina olanak saglamistir.

3.4.2. Aragtirma Sorularina iliskin Bulgularin Degerledirilmesi

Aragtirma sorular1 5 grup igerisinde degerlendirmeye tabi tutulmustur. Sorulara verilen
cevaplara gore sorunlar tespit edilmis ve yine katilimcilar1 sorunlari ¢6zmek icin Onerileri
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dikkate alinarak her grup sorunun altina degerlendirmelerde ve ¢ikarimlarda asagidaki gibi
bulunulmustur.

3.4.2.1. Birinci Grup: Kontrolorliik Gorevini Yiiriiten Teknik Personellerin Niteliklerinin
Ise Etkileri ve Kisinin Motivasyonunu Etkileyen Faktorler
Bu grupta iki adet soru sorulmustur.

Soru 1: Teknik anlamdaki donanim ve tecriibeniz isinize nasil etki etmektedir?

Teknik anlamda donanim iyi bir egitim ve ¢esitli islerde ¢alismis olma bilgisi gerekmekte,
tecriibe ise denetimde kritik kararlar alabilmek ve miihendislik kisiliginin ise yansimasinda
fayda saglamaktadir. Katilimcilar; teknik donanim ve tecriibenin yapilan iste hayati dnem
tasidigin1 ve bununda bagli oldugu bir takim o6zelliklerden bahsetmislerdir. Bunlarin; yas,
tiniversite, saha tecriibesi, 0ngorii, 6zveri, arastirma ve gelistirme oldugunu dolayl veya direkt
olarak belirtilmistir.

Soru 2: Is sirasinda veya siirecinde moral ve motivasyonunuzu diisliren etmenler nelerdir?

Calisanin is sirasinda moral ve motivasyonunun yiiksek olmasi verimli calismay1 ve isi
sahiplenmeyi saglar, moral ve motivasyonun diisiik olmasi ise soguk bakmay1 ve bu isi sadece
bir zorunlulukmus gibi diisiinmeyi ayrica hata yapabilme riskine yol agabilmektedir.
Katilimcilar; yiiklenicilerin bilgi ve beceri eksiklerinden kaynaklanan imalat hatalarinin, idare
ve amirlerin tutumlarinin i sirasinda veya siirecinde teknik personellerin moral ve
motivasyonlarin etkiledigini belirtmislerdir.

Kontrolorliikk gorevini yiiriiten teknik personellerin niteliklerinin ise etkileri ve kisinin
motivasyonunu etkileyen faktorleri agsindan verilen cevaplar bir arada degerlendirildiginde;
Nitelikli personellerin sorunlart daha hizli ¢ozebildikleri ve islerin ¢ikmaza girmesini ya da
biiylik sorunlar haline doniismesini engelledigini ¢ikarimi elde edildigi gibi amirlerin ve
idarecilerin, tutum ve tavirlari, yiiklenicilerin bilgi birikimi ve ise karsi tutumlarinin teknik
personelin motivasyonunu direk veya en direk olarak etkiledigi ¢ikarimlar elde edilmektedir.
Kamu yapim islerini yiiriiten teknik personellerin nitelikli olmasi, amirlerin hosgoriili ve
anlayish tutumlar ile yiiklenici firmalarin daha nitelikli olmalar1 gibi etmenlerin daha ¢ok
gelistirilmesi halinde, ¢alisanlarin motivasyonunun artacagi ve daha verimli sonuglar alinacagi
sOylenebilir.

3.4.2.2. ikinci Grup: Kanunlar, Mevzuatlar, Biirokrasi ve Siyasetin Ise Etkileri
Bu grupta iki adet soru sorulmustur. Bu sorular 3 ve 4. sorulardir.

Soru 3. Kanun, Mevzuat ve Y6netmelik bilgilerinin isinize etkisi nasildir?

Kanun, Mevzuat ve YOnetmelik bilgileri islerin daha mesnetli yiirlimesine ayn1 zamanda fen
kurallarim1 da kapsayan bu bilgilerin uygulanmasi ile isler miihendislik bilimi igerisinde
kalmalidir. Katilimcilar; Kanun, Mevzuat ve yonetmelik bilgilerinin hayati 6nem tasidigini ve
yapilan tiim islerin bu temellere dayanarak yapildigini, bu bilgilerin yiiklenici idare ve kontrolor
arasinda hakem niteligi tagidig1 ve bu siireclerin iyi bilinmesi gerektigini vurgulamislardir.

Soru 4. Siyasetin ve Biirokrasinin, isinize hissedilir etkileri var midir? Varsa ne dlgiidedir?

Siyaset ve Biirokrasinin ise hissedilir etkilerinin olabilecegi gercegi ililkemizde gbz ardi
edilemeyecek bir gercek olsa da, bu durumun iglerin teknik boyutuna etkileri i¢in gerekli
hassasiyetlerin gosterilmesi gerekmektedir. Katilimcilar; siyasetin ve biirokrasinin iglere daha
cok dolayli yollardan etkiledigini, Bu durumun kurumun yapisi ile daha cok ilgili oldugunu ve
amirleri daha ¢ok etkiledigini vurgulamiglardir. Bir takim vaatler ve sozlerin is siralamasini ve
15 yiikiini degistirdigi belirtmislerdir.
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Kanun, mevzuat ve yonetmeliklerin bir rehber oldugu ve tiim islerin bu kurallar kapsamindan
cikilmadan yapilmasinin en dogru ve mesnetli yol olacagi vurgulanmistir ayrica bu olgularin
idare, kontrolor ve yiiklenici arasinda hakem niteligi tasidig1 da vurgulanmigtir. Biirokrasi ve
siyasetin iglere direkt veya dolayli etkisinin oldugu fakat kisilerin verdigi kararlar da,
dayanaklarinin kanunlar oldugu icin siyasetin verilen kararlara etkisinin olamayacagi
vurgulanmistir. Ayrica verilen cevaplarda bir takim siyasi ve biirokrasi etkenlerinin miidiir veya
idareci vasfindaki kisileri daha ¢ok bagladig1 vurgulanmistir. Buna ragmen bu etkenlerini igin
siralamasini ve yiikiinii etkiledigi de kag¢inilmaz bir gergek olarak gézden kagmamalidir.

3.4.2.3. Uciincii Grup: Kontrol Edilecek isin Dogurdugu Problemler
Bu grupta iki adet soru sorulmustur. Bu sorular 5 ve 6. sorulardir.

Soru 5. Kontroldr olarak gorevlendirildiginiz igin yer teslimi ve baslatilmasi asamasinda nasil
sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Isin Yer teslimi ve baslatilmas1 asamasinda yiikleniciden ve idarelerden kaynakli bir takim
problemler olabiliyor, yiiklenicinin projeyi ¢ok iyi incelememesi veya idarenin insaat izni i¢in
yeterince hizli davranamamasi gibi problemlerle karsilagilabiliyor. Katilimcilar; insaat
baslamadan 6nce ¢ikartilmasi gereken yapi izninin geciktigini ve bu yiizden ikinci kez fiili yer
teslimi tutanagi adi altinda bir belge diizenleyerek yiiklenicinin ruhsat sonrasi isinin
baslatilmasi durumuna deginmislerdir. Bu islemlerin zaman aldig1 ve yatirimin bu yiizden geg
basladig1 vurgulanmistir. Ayrica olumsuz iklim sartlarinin, proje ve mahal uyumsuzluklarinin,
yiiklenici kaynakli bir takim problemlerin ve buna karsi eksik olan yasal diizenlemelerin
dogurdugu problemlere deginmislerdir.

Soru 6. Santiyeler de giivenlik tedbirleri ne 6l¢lide aliniyor ve alinan tedbirlerin ne kadarini
yiiklenici uygulatiyor?

Santiye alanlarinda alinacak giivenlik tedbirleri is ve is¢i sagligi i¢in ayrica insaat alanini ve
yakin yerlesim yerlerinin saghgi i¢in énemlidir. Katilimeilar; insaat alaninda Is giivenligi ve
1s¢1 saghg tedbirlerinin alinmasinda eksiklikler ve kusurlar edildigi, yiiklenicinin isini
yavaslatacag: diisiincesi ile bu tarz bir glivenlik 6nleminden kag¢indiklar fakat bazi firmalarin
ise bu onlemler i¢in 6zel denetleme firmalari ile ¢alistigi vurgulanmistir. Her ne kadar isin
sozlesmesinde bu durum kesin sekilde dile getirilmis olsa da, kontrol mekanizmasinin olmadigi
zamanlarda bu gilivenlik 6nlemlerinden tavizlerin verildigini, kontrolor teskilati bu konudaki
uyarilarini yaptiklarini fakat yine de ihmalkar davranislar oldugunu belirtmislerdir.

Katilimeilarin her iki soruya verdigi cevaplar bir arada degerlendirildiginde; genel anlamda
daha c¢ok vurgulanan durum isin yer teslimi adi ile baglatilmasi eylemi sirasinda yapi
ruhsatlarinin  ¢ikarilmamis olmast ve bu ylizden yeni yapilan binalarda yapi ruhsati
islemlerinden dolay1 insaatin yapiminin bekletilmesi vurgulanmistir. Santiyede alinan ve
alinmasi gereken giivenlik onlemleri ile ilgili katilimcilar genel olarak yiiklenicinin tamamen
sorumlu oldugunu ve gerekli giivenlik Onlemlerini ISG kurallar1 cercevesinde almasi
gerektigini bu gerekliliginde yiiklenici ile yapilan sozlesmede taahhiit altina alindigim
sOylemektedir. Fakat is sirasinda bu 6nlemlerin tam anlamiyla alinmadigin1 ve kontroldrler
tarafindan bu 6nlemlerin takibinin siirekli yapilabilmesinin miimkiin olamayacag1 genel bir
fikir olarak c¢ikartilabilir. Bu hususlarla ilgili yiiklenicilerin ¢alisanlarina egitim vermesi ve
profesyonellesmenin oniiniin agilmasi da vurgulanan hususlar olarak gozlemlenmistir.
Katilimeilarin -~ cevaplarindan  elde edilen ¢ikarimlardan yola ¢ikilarak  yapilan
degerlendirmelere gore; kontrol edilen islerden dolay1 meydana gelebilecek sorunlar i¢in eldeki
sonuglara dayanarak bir ¢6ziim Onerisi sunulursa; yeni bir bina yapimi baglamadan 6nce yap1
ruhsat1 izninin dnceden alinmis olmas1 gerekmektedir. Is sirasinda dogabilecek sorunlar igin
katilimcilar genel olarak isci sagligi ve is giivenligi problemlerine deginmistir, bunun
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¢Ozlimiiniin ise yiiklenici firmalarin bu alanlarda egitim almalar1 ve bu egitimi is sahasinda
uygulamalari ile ¢oziilebilecegi sdylenebilir.

3.4.2.4. Dordiincii Grup: Calisma Ortaminin Ise ve Siirece Etkileri
Bu grupta {i¢ adet soru sorulmustur. Bu sorular 7, 8 ve 9. sorulardir.
Soru 7. iklim sartlarinin isinize olan etkisi nelerdir?

Iklim sartlar1 insaat islerini olumsuz yonde etkileyecektir fakat bu durum 6nceden diisiiniiliip
buna gore dnlemler alinmalidir. Katilimcilar; iklim sartlarinin imalatlar1 aksattigini ve kontrol
periyodunu da sekteye ugrattigini belirtmistir. Bolgenin agir olmayan iklim kosullar1 ve gelisen
teknoloji olumsuz etkileri azaltsa da, bu etkiler hala azimsanmayacak 6l¢iide 6nemli oldugu
vurgulanmustir.

Soru 8. Calisma ortami ve ekip ruhu sizi ve iginizi ne sekilde etkilemektedir?

Calisma ortamindaki uyum ve arkadaglik muhakkak ise de olumlu veya olumsuz yansiyacaktir.
Bu sebepten ekiplerin anlayis ve uyum i¢inde olmalar1 gerekmektedir. Katilimcilar; ekip
ruhunun islerin gidisatini ve dis etkenlere kars1 saglam olmay1 dogrudan etkiledigini, fakat ekip
ruhuna inanmayanlarin da oldugunu ifade etmislerdir. Moral motivasyon agisindan giivenilir
bir ekibin daima faydali olacagi aciktir. Gerek islerdeki hatalar gerekse yiiklenici ve idari
meseleler konusunda dik durabilen bir ekip her zaman basarili olacagi sdylenebilir.

Soru 9. Is yogunlugunuzun islerinize olan etkisi nelerdir?

Is yogunlugu hem dikkat dagmikligi hem de zaman daralmasi yaratacagindan idarecilerin bu
durumlan iyi analiz edip degerlendirmesi gerekmektedir. Katilimcilar; is yogunlugunun is
takibini sikintiya ugrattigini, mevcut islerdeki detaylarin bu sebepten dolay1 kacirilabilecegini,
kritik sathalarda 6nemli hatalar yapilmasinin ileriye doniik biiylik problemler dogurdugunu,
siyasi birtakim isteklerin isleyisi sekteye ugrattigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin bu ii¢ soruya verdigi cevaplar bir arada degerlendirildiginde; iklim sartlarinin
caligmalara olan etkilerinin genel anlamda problemler dogurdugunu, islerde gecikme meydana
getirdigi vurgulanmis, yasalarda bu durumlar1 6ngdrerek diizenlemeler yapmis olsa da, iklim
kosullariin teknik personellerin kontroldrliik siireglerini ve isin siirecini olumsuz etkiledigi
anlasilmaktadir. Calisma ortami ve ekip ruhu kavrami olarak nitelendirilen kisimda
katilimcilar, ekip ruhu ile kisilerin tecriibelerinin paylasildigini, isin igine ekip ruhunun
katilabildigi, ¢oziimlemelerin bir biitlinliik igerisinde yapildig1 iizerinde genel bir sonug
olusturmuslardir. Is yogunlugunun islere etkisi ile ilgili soruda ise, is yogunlugu sebebiyle
imalatlara zamaninda miidahale edilememesi, i1s yogunlugundan meydana gelen acele karar
verme ve hizli kontrollerin tabiatiyla biiyiik problemler dogurdugu vurgulanmaistir.

Katilimcilarin -~ cevaplarindan  elde edilen c¢ikarimlardan yola ¢ikilarak  yapilan
degerlendirmelere gore; elde edilen veriler 15181nda iklim kosullarinin ise engel olmamasi igin
bu konuda belirlenmis kanun ve yonetmelik maddelerine uyulmasi ile problemlerin
giderilecegi, kisilerin tecriibelerini paylasmas1 ve bir ekip halinde hareket etmesi ile ekip
ruhunun saglanabilecegi, personellerin is yogunluklarinin idareciler ya da yetkililer tarafindan
stirekli revize edilerek saglikli bir performans alinabilecegi gibi kapsamli ¢oziimler ile basariya
ulasilabilecegi sonucuna varilmaktadir.

3.4.2.5. Besinci Grup: Yiiklenici ile Karsilasilan Problemler ve Etkileri
Bu grupta adet soru sorulmustur. Bu sorular 10,11,12. sorulardir.

Soru 10. Yiiklenici firmalar ile yapr denetim personelleri arasinda sik¢a yasanilan sorunlar
nelerdir?
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Yiiklenici firma ile yapt denetim heyeti arasinda problemler olmasi normal olsa da, iki tarafli
saygi ve ise olan 6zveriden 6diin verilmemelidir. Katilimcilar; yiiklenicinin ihale 6ncesi teknik
dokiimanlart incelememesi, yanlis incelemesi ve gerekli arastirmalari yapmadan ihaleyi
almasinin akabinde is sirasinda bunlara bagli olarak dogan problemler anlatilmistir.
Yiiklenicinin tecriibesizligi, siyasi bir takim baglantilari ile kontroldr iizerinde baski olugturmak
istemesi, is sirasinda kalitesiz ve uygun olmayan ucuz mallar kullanma istegi, kar
edemeyecegini diisiinen yliklenici firmanin idareyi ve kontrolor teskilatini yildirmak istemesi
gibi unsurlar dile getirilmistir.

Soru 11. Yiiklenici firmalarin size karsi olan tutumu isinizi etkiliyor mu? Ediyorsa bu etkiler
nelerdir?

Yiiklenicilerin kontrolorlere karsi tutumu psikolojik olarak birtakim etkiler dogurabilse de bu
kriz durumunu iyi yonetmek ve normallesebilmek gerekmektedir. Katilimcilar; yiiklenici
firmalarin tutumlarinin kontrolorleri etkiledigini fakat bu etkinin yasal diizenlemeler ile
hafifletildigini belirtmektedir. Yiiklenicilerin siyasi yollara basvurmalar1 ya da problemler
karsisinda uzlagmaci tavir sergilememeleri karsilikli sorunlart meydana getirmektedir, iyi niyet
gercevesinde ¢oziilebilecek tiim durumlar igin kontrolor teskilati 6zveri ile calisirken bazi
durumlarda kanunlarin devreye girmesinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Soru 12. Yiklenici firmanin bilgi, beceri ve tecriibesi isinizi ne 6lgiide etkilemektedir?

Yiiklenici firmanin bilgi ve tecriibeleri ise oldukca fazla yansimaktadir. Bilgili ve tecriibeli
insanlarla is yapmak isin kalitesini arttiracagi gibi saglikli bir sonu¢ alinmasina da neden
olacaktir. Katilimeilar; yiiklenici firmanin tecriibesi ve bilgi birikiminin isi hizlandiracagina,
problemlerin erken tespitine ve kaliteli bir is ¢ikmasina neden olacagi anlatilmistir. Bazi
kontroldrler bu durumla ilgili sorun yasamadigini dile getirse de, bu isi yapan kisilerin biiyiik
bir cogunlugu problemlerle kars1 karsiya kaldiklar anlagilmaktadir.

Katilimecilarin bu {i¢ soruya verdigi cevaplar bir arada degerlendirildiginde; yiiklenicilerin
yapilacak is1 kanuni gereklilik ve teknik zorunluluklar1 disinda yapmaya caligmalari, kontrol
mithendislerine karsi siyasi baskilara kalkismalarina yol ag¢tigi vurgulanmistir. Ayrica
yiiklenicilerin is bilgisi ve mevzuat bilgisi yetersizlikleri, birtakim sartnamelere gore hareket
etmemeleri, kalitesiz ve yetersiz islerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Yiiklenici firmanin tutumlar1 genel anlamda yapici ve olumlu ise islerin daha rahat ve saglikli
yiriidiigiinii, eger yiiklenici firmanin tutumu zorluk ¢ikartmak ve siyasi bir takim gii¢lerini
kullanarak baski altina almak ise islerin kilitlenebilecegi vurgulanmis, kontrol miihendisi
personellerinin kanun ve mevzuat disinda bir olusuma miisaade etmedikleri ve dolayisiyla
yuklenicinin tutumunun bu baglamda isi direkt etkiledigi vurgulanmistir. Katilimcilar genel
olarak yiiklenicinin bilgi, beceri ve tecriibesinin iyi olmasi durumuna karsi cevaplar vererek,
islerinin kolaylastigini rahat bir kontrolorliik gerceklestirdiklerini ve kaliteli sonuclar elde
edildigini vurgulamiglardir.

Yiiklenici firmalarin bilgi beceri ve tecriibelerinin yetersiz oldugunu ve bu aciklarim1 gerek
siyasi gerekse tutum ve tavirlari ile 6rtmeye calismalarinin 6niine gegmek, firmalara is verirken
donanim olarak daha kapsamli yeterlilik asamalarindan ge¢irmenin ¢6ziim olabilecegi
sonucuna varilmaktadir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Karabiik il Ozel Idaresinde yap1 denetim gérevinde bulunan 18 adet teknik personel iizerinde
yapilan arastirma ile personellerin is dncesi ve sonrasi karsilastiklari problemler 12 adet soru
ile belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu sorular 5 ayr1 grupta degerlendirilerek, her gruplamada farkl
¢Ozlim Onerileri sunulmustur. Bu ¢alismada amag isin merkezinde olan bu bireylerin karsilastig

10
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sorunlart birinci agizdan ve hiir iradeleri ile 6grenerek, bu sorunlara ¢éziimler sunulmasidir.
Calismada one ¢ikan yap1 denetim faaliyetleri sorunlari su sekilde siralanabilir:

Idareci, yiiklenici ve kontroldr arasinda meydana gelen anlasmazliklar ve bu anlasmazliklar
ile ilgili giiven vermeyen ¢ozlimler,

Kontroloriin is mahallin de ya da ¢alisma ortaminda karsilastig1 sorunlar ile ilgili nitelikli
¢Oziimler bulamamasi,

Tecriibesiz ve yetersiz firmalar ile ¢alisma zorunlulugu,

Siyasi bir takim etkenler ve bu etkenlerin igin akisina etkileri,

Hava kosullar1 ve saha giivenligi ile ilgili yeterli bilincin agilanamamasi,

Modern insaat imalatlar1 ve sektoriin modernizasyonunun yeteri kadar takip edememek ve
idareler tarafindan bu kapsamda verilmesi gereken egitimlerin yetersiz kalmasi.

Bu sorunlarin giderilmesi i¢in ise bir takim ¢6ziim Onerileri ¢alismanin yorumlanmasinda elde
edilmistir. Bunlar;

Idareci ve yiiklenicilerin daha teknik olmalari, mevzuat bilgileri ile kontroldrlere yardim
edebilmeleri, buradan ¢ikan sonug¢ kontroloriin tiim teknik ve mevzuat bilgisine hakim
olmast zorunlulugu fakat idarenin ya da yiiklenicinin bu zorunluluga tabi olmamasi
olmaktadir. Bu sonucun yanlis bir anlayis iirlinii oldugu ve bir is ile ilgili tim bireylerin
kurumlarin ve sirketlerin biitlin teknik ve mevzuat bilgilerine tam anlamiyla hakim olmasa
bile kilit yerlerinde yardimci olabilmeleri gerekmektedir.

Is sahasinda karsilasilan gerek giivenlik gerekse isin fen sanat kurallarma uygunlugunun
tespitini, kontrolor rahat ve giivenli sekilde yapabilmelidir. Bu anlamda is giivenligi ve is¢i
saghigi, teknik anlamda yeterli miiteahhit personelleri ve sahada yeterli teknik
ekipmanlarinin bulunmasi ¢6ziim anlaminda oldukga fazla yardime1 olacaktir.

Tecriibe ve yeterlilik bu igin temelini olustursa da yiiklenici firmalarin biiyiik ¢cogunlugu bu
ozellikten mahrumlardir. Dolayisiyla tiim yiik kontrolorlerin {izerine binmekte ve haliyle
hata yapma ihtimali daha da artmaktadir. Ozellikle karmasik yapilarda bu hata oranlari
oldukca fazla olmaktadir, Tecriibeli ve teknik anlamda donanimli firmalar imalata hakim
olacaklarindan ve ge¢mis tecriibelerinin de vermis oldugu bilgiler ile olusabilecek hatalar
ya da ileriye doniik sorunlar1 6nceden miidahale ile bilylimeden ¢ozebilecektir. Bu bir takim
151 ise yiiklenicide tabii ki bu takim énemli bir pargasidir.

Siyasi etkenler, islerin yavaslamasina hatta siirecine etki edebilmektedir. Ya da yapilan bir
1sin yavaslatilip baska bir i1se gecilmesi gibi kafa karistirici durumlara yol acabilmektedir.
Yiiklenici firmalarin da bir takim siyasi gili¢lerinin olmas1 kendilerinde yarattig1 6zgiiven
ile islerine adaptasyonlarin1 azaltmaktadir. Dolayisiyla siyaseti ve isi birbirinden tamamen
izole etmek en teknik ¢ozlim olacaktir.

Olumsuz hava kosullar1 ve saha giivenligindeki eksikler, hem isin isleyisini hem de bu is
ile ilgili tim calisanlar etkilemektedir. Gerek isciler gerekse kontrol olumsuz hava
kosullarinda bir takim imalatlar1 yapamamakta veya yaptiramamaktadir. Saha glivenliginin
diisiik oldugu yerlerde ise kazalara davetiye ¢ikarilabileceginin bilincinde olunmasi ve
sadece bu alanda uzman kisiler tarafindan kontrol altinda tutulmasi gerekmektedir.
Ozellikle gelisen teknolojiye ayak uydurmak ve tabii ki gelisen teknolojinin getirdigi
kolayliklardan faydalanmak hem isin saglamligi hem siiresi hem de maliyeti agisindan
faydali olacaktir. Dolayisiyla ingaat sektorii anlaminda meydana gelen tiim gelismeleri takip
edebilmeli bu alanlarda egitimler alinabilmelidir. Bu siirecte devreye idareler girmelidir.
Gelisen teknoloji yeni yapilarin kullanimini daha konforlu, saglikli ve uzun Omiirlii
yapacaktir. Daha diisiik maliyet ile binalar insa edilebilecektir. Bir¢ok katalizorler ortadan
kaldirilabilecek ve gelismenin onii agilacaktir.
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Yap1 denetim personellerinin sorunlarinin genel olarak ayni oldugu, ¢oziimlerini ise kendi
Ozverileri ile aragtirmalar1 ve gelistirmeleridir. Bu baglamda yapilan girisimler ya da fikir
aligverisleri daha sig bir kesimle kisithi kalmaktadir. Calismada da sadece kendi ¢oziim
yontemlerimiz ile degil ayn1 zamanda bu tecriibeli teknik ekip akatilimcilarinin da gelistirdigi
¢ozlim Onerileri dikkate alinmistir. Yap1 denetim gorevini iistlenen kisiler i¢in daha giivenilir
ortamlarin olusturulmasi, is ve islemlerdeki katalizorlerin ortadan kaldirilmasi, bir takim
diizenlemeler yapilarak kalitesizlik ve amatorliik sorununun oniine gegilebilecegi, devlet
kurumlarinda giincellestirilmis mesleki egitimlerin ve arastirmalarin teknik personellere
yonelik oniiniin agilmasi, bir takim yasal diizenlemelerle teknik personellerin ¢aligma sartlari,
standartlar1, karar vermedeki kesinlik ve dayanaklar1 gibi; kisiyi, isi, kurumu ve dolayisiyla
toplumu etkileyen diizenlemeler yapilmasi tiim soru cevap ve ikili diyaloglardan elde edilen
¢Oziim stratejileridir. Uygulanabilirlik agisinda degerlendirildiginde ise, bu ve benzeri
aragtirmalar yapildik¢a bu sorunlarin daha ¢ok giindeme gelecegi, sorunlar1 yasayan kesimlerin
azimsanmayacak dl¢iide ve dirayette oldugu giin yiiziine ¢ikacaktir.

Yapilan is anlaminda bakildiginda kamu yatirimlarinin diizgiin yapilabilmesi, giizel isler
cikabilmesi ve bu isleri yaptiran personellerin sifir hata prensibi ile ¢alisabilmelerinin dniindeki
sorunlarin ortadan kaldirilmast gerekmektedir. Kamu yatirimlar1 i¢in harcanan paralarin
kamuya doniigiiniin daha saglikli, nitelikli ve uzun omiirlii olabilmesi i¢in, bu yatirimlarin
denetimini yapan kisilerinde en az yatirnmlar kadar 6nemsenmesi gerekmektedir.
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